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Resumo Executivo

Em continuidade a execugdo do plano estratégico, iniciamos o 12 trimestre de 2018 com monitoramento e controle
dos resultados anuais dos 22 objetivos estratégicos da Companhia Nacional de Abastecimento, desdobrados em indicadores,
metas e iniciativas. Este relatdrio apresenta a sintese dos resultados do 192 trimestre de acompanhamento da estratégia,
referente ao periodo de janeiro a margo de 2018.

E importante ressaltar que, devido a trimestralizacdo das metas, os indicadores foram divididos em duas vertentes:
indicadores de resultado, que expressam diretamente os beneficios decorrentes das a¢des empreendidas em relagdo ao
cumprimento dos objetivos, e de esforco, que medem as iniciativas que impulsionam ou conduzem aos resultados. Dos 31
indicadores passiveis de desempenho, 77% sdo de resultado e 23% de esforgo.

O acompanhamento da estratégia apresenta os resultados obtidos na sua execugao, com detalhamento da situagao
dos objetivos estratégicos, metas e iniciativas. Essas informacdes sdo coletadas por meio de registros, realizados pelas préprias
areas (nivel tatico e operacional da Conab), nos formularios de “Andlise de Desempenho da Estratégia”.

Na analise das metas comparadas aos resultados alcancados, apurou-se que, dos 31 indicadores, 16 (51%)
alcancaram as metas, 12 (39%) n3o alcancaram e 3 (9%) n3o foram passiveis de mensuragdo. Vale ressaltar que, cada vez mais, se faz
necessario priorizar e avangar na construcdo dos planos e projetos e na especificagdo das metas para colocar a estratégia da
Companhia em execugao.



Acompanhamento dos Indicadores

Perspectiva: Sociedade

1. Informagoes disponibilizadas voltadas a inteligéncia agropecuaria

e Objetivo: Aumentar a participagcdao como nucleo de inteligéncia agropecudria.
e Vertente: Resultado.

Meta 90% 90%
Realizado 80,42% - - R
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2. indice de participagdes em formulagdo execugido e avaliagio de

Politicas Publicas

Objetivo: Ampliar e aperfeicoar a participacao na formulagdo, execuc¢ao e avaliagao de Politicas Publicas.
Perspectiva: Sociedade.
Vertente: Resultado.

Meta 90%
Realizado 80,50% - - R

# Meta = Realizado
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3. indice de eficiéncia operacional

Objetivo: Aperfeicoar e desenvolver tecnologias para otimizar a participacdo no planejamento e execucdo de acdes
voltadas ao abastecimento e regulacdo de mercado.

Perspectiva: Sociedade.

Vertente: Resultado.

Meta 80% 80% 80% 80%
Realizado 80% - - -

B Meta = Realizado
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Perspectiva: Processos Internos

1. Numero de apresentagdes em congressos, seminarios e eventos

e Objetivo: Consolidar e desenvolver conhecimentos sobre producao, abastecimento e seguranca alimentar e nutricional.
e Vertente: Resultado.
e Desempenho: Meta alcangada.

Meta 8 9 6 10
Realizado 9 - - -

B Meta = Realizado
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2. Nimero de visualizagdes de paginas no portal institucional da Conab

Objetivo: Sistematizar, divulgar e facilitar o acesso as informagdes da agropecuaria geradas pela Companhia.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 875 876 877 878
Realizado 647 - - -

B Meta (mil) = Realizado
876 877
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3. Nimero de publica¢6es voltadas ao negdcio da Companhia

Objetivo: Prover inteligéncia para a agropecuaria de forma a apoiar o desenvolvimento do setor rural.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 17 24 19 22
Realizado 16 - - -

# Meta = Realizado
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4. Numero de atividades de capacita¢ao das Superintendéncias

Regionais nas acoes da agricultura familiar

Objetivo: Fortalecer a execugdo dos programas voltados a Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Politicas Sociais.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 1 2 3 3
Realizado 1 - - -

8 Meta = Realizado
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5. indice de execug¢do dos programas voltados para a

Agricultura Familiar

Objetivo: Fortalecer a execugdo dos programas votados a Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Politicas Sociais.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Esforco.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 15% 50% 85% 100%
Realizado 15% - - R

# Meta & Realizado
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6. indice de capacita¢do das Suregs por programa (PGPM-Bio)

Objetivo: Fortalecer a execugdo dos programas votados a Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Politicas Sociais.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 0% 30% 35% 35%

Realizado 100% - - -

8 Meta &= Realizado
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7. indice de execugdo dos programas voltados para Politicas Sociais

Objetivo: Fortalecer a execugdo dos programas voltados a Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Politicas Sociais.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Esforco.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 15% 50% 85% 100%
Realizado 10,50% - - R

8 Meta = Realizado
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8. indice de acesso ao programa de Vendas em Balcio

Objetivo: Fortalecer a execug¢do das politicas publicas de apoio a comercializagdo e a sustentacdo de renda no ambito
regional e nacional.

Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 44% 55% 60% 63%
Realizado 29,33% - - R

B Meta & Realizado
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9. Nimero de propostas de novas politicas publicas apresentadas

Objetivo: Desenvolver propostas, estudos e andlises para a formulagdo de politicas publicas.

Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Esforco.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta
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10. indice de execugdo dos programas voltados para a comercializagdo e

sustentacao de renda

Objetivo: Fortalecer a execug¢do das politicas publicas de apoio a comercializagdo e a sustentacdo de renda no ambito
regional e nacional.

Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Esforco.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 25% 50% 75% 100%
Realizado 25% - - R

8 Meta = Realizado
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11. indice de ampliagdo do nimero de conjunturas realizadas

Objetivo: Desenvolver estudos e andlises para subsidiar a regulacdo de mercado e a formulagdao das politicas de
abastecimento.

Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 10% 10% 10% 10%
Realizado 12,87% - - R

8 Meta = Realizado
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12. Taxa de revisao da capacidade estatica de armazenagem

Objetivo: Otimizar o uso dos modais de transportes adotados pela Conab.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 6,25% 12,50% 18,75% 25,00%
Realizado 8,63% - - R

B Meta = Realizado
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13. indice de operagdes logisticas de transporte de produtos

Objetivo: Otimizar o uso dos modais de transportes adotados pela Conab.
Perspectiva: Processos Internos.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 62% 65% 78% 75%
Realizado 68,95% - - R

8 Meta = Realizado
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Perspectiva Suporte

1. indice de consciéncia estratégica dos gestores

e Objetivo: Aperfeicoar e integrar os instrumentos de gestdo estratégica.
e Vertente: Esforgo.
e Desempenho: Meta alcangada.

Meta 20%
Realizado 20% - - -

8 Meta = Realizado
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2. Numero de projetos inovadores implementados

Objetivo: Fomentar a pesquisa e a inovagao para desenvolvimento empresarial, com énfase na sustentabilidade.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Esforco.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 15%
Realizado 15% - - -

# Meta = Realizado
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3. Percentual de acompanhamento da estratégia

Objetivo: Aperfeicoar e integrar os instrumentos de gestao estratégica.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 25% 50% 75% 100%
Realizado 25% - - R

8 Meta = Realizado
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4. indice de execucdo dos servigos infraestruturais

Objetivo: Aperfeicoar os servigos infraestruturais de apoio a Companhia.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 100% 100% 100% 100%
Realizado 54,27% - - R

8 Meta = Realizado
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5. Clima organizacional (indice de satisfagdo do

funcionario com a organizagao)

e Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de gestao de pessoas, relagdes de trabalho, retencao de conhecimento e clima

organizacional.
e Perspectiva: Suporte.
e Vertente: Resultado.
e Desempenho: N3o passivel de mensuracgao.

I Observagao:

Ndo tem meta estabelecida para o ano de 2018, pois a pesquisa, aplicada em 2017, é realizada a cada 2 anos.

24



6. Disponibilidade da forca de trabalho

Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de gestdao de pessoas, relagées de trabalho, retencao de conhecimento e clima
organizacional.

Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 100% 100% 100% 100%
Realizado 99,98% - - R

8 Meta = Realizado
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7. indice de ocorréncias de acidentes de trabalho

Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de gestdao de pessoas, relagdes de trabalho, retengdao de conhecimento e clima
organizacional.

Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado (quanto menor, melhor).

Desempenho: Meta alcancada.

Meta 15% 15% 15% 15%
Realizado 0,21% - - R

8 Meta = Realizado
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8. indice de pessoas capacitadas em relagdo ao quantitativo do quadro de

pessoal, em treinamento com carga horaria igual ou superior a 16h

Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de gestdao de pessoas, relagdes de trabalho, retencao de conhecimento e clima
organizacional.

Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 9,5% 19% 28,5% 38%
Realizado 4,5% - - -

8 Meta = Realizado
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9. Indice de percep¢ido acerca da Conab

e Objetivo: Fortalecer aimagem da Companhia no exercicio do seu papel institucional.
e Perspectiva: Suporte.

e Vertente: Esforco.

e Desempenho: N3o passivel de mensuragao.

I Observagao:

Ndo had meta trimestral estabelecida, pois, a pesquisa deve ser realizada a cada 2 anos. Visto que é a primeira pesquisa
prevista, a formula sera definida a partir do desenvolvimento da metodologia especifica.
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10. Percentual de efetividade no ganho de agoes civeis

Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de apoio juridico e de correicdo da Companhia.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 90%
Realizado 66,43% - - R

& Meta = Realizado
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11. Percentual de efetividade no ganho de acdes trabalhistas

Objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de apoio juridico e de correicdo da Companhia.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 90%
Realizado 67,55% - - R

8 Meta = Realizado
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Objetivo: Aperfeicoar os instrumentos de gestdao orcamentaria, financeira e contdbil.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

12. indice de liquidez corrente

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta

0,9

1 1,3

1,6

Realizado

0,76
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8 Meta = Realizado
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13. Teto de gastos

Objetivo: Aperfeicoar os instrumentos de gestdo orcamentaria, financeira e contabil.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 100%
Realizado 94,45% - - R

8 Meta = Realizado
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14. indice de investimento na execugdo da estratégia

Objetivo: Aperfeicoar os instrumentos de gestdao orcamentaria, financeira e contdbil.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta ndo alcangada.

Meta 20% 20% 20%
Realizado 9,43% - - R

& Meta = Realizado
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15. indice de evolugdo da implantagdo das solugdes de Tl

Objetivo: Prover novas solu¢cdes de Tl e infraestrutura atualizada, com vistas a otimizacdo dos processos
organizacionais.

Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta 25% 50% 75% 100%
Realizado 27,69% - - R

8 Meta = Realizado
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16. Grau de eficacia das agdes de governanga

Objetivo: Fortalecer os instrumentos de Governanga Corporativa.

Perspectiva: Suporte.
Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcangada.

Meta

Realizado

15

10

B Meta = Realizado
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17. Indicador de recomendagdes solucionadas

Objetivo: Fortalecer os instrumentos de Governanga Corporativa.

Perspectiva: Suporte.
Vertente: Resultado.

Desempenho: N3o passivel de mensuragao.

Meta

100%

100%

100%

100%

Realizado

NA
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18. indice de desvio de produtos armazenados

Objetivo: Aperfeicoar os instrumentos de fiscalizagdo das operagdes.
Perspectiva: Suporte.

Vertente: Resultado.

Desempenho: Meta alcan¢ada (a polaridade desse indicador é menor melhor).

Meta 0,26% 0,26% 0,26% 0,26%
Realizado 0,00% - - R

B Meta = Realizado
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Percentual de Desempenho 12 Trimestre/2018

Processos Internos

Politicas Sociais.

(PGPM-Bio).

. . Tipo de . % de
N2 Objetivo Indicador p Meta Realizado
Indicador Alcance
Consolidar e desenvolver conhecimentos sobre _ , o
~ . . Numero de apresentagdes em congressos, o
produgdo, abastecimento e seguranga alimentar o Resultado 8 9 100%
. semindrios e eventos externos.
e nutricional.
Sistematizar, divulgar e facilitar o acesso as Nimero de acessos a0 portal de informacses
informacbes da agropecuaria geradas pela da Conab P ¢ Resultado 875 647 74%
Companbhia. )
Prover inteligéncia para a agropecudria de forma Numero de publicagdes voltadas ao negdécio da
. 8 P grop e P ¢ g Resultado 17 16 94%
a apoiar o desenvolvimento do setor rural. Companbhia.
Fortalecer a execug¢do dos programas voltados a Numero de atividades de capacitagdo das
Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Superintendéncias Regionais nas acgbes da  Resultado 1 1 100%
Politicas Sociais. agricultura familiar.
Fortalecer a execug¢do dos programas voltados a indice de execucio dos programas voltados
Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as . ¢ . prog Esforco 15% 15% 100%
- . para a Agricultura Familiar.
Politicas Sociais.
Fortalecer a execugdo dos programas votados a indice de capacitacio das Suree's por Programa
Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as P & Esp & Resultado 0% 100% 100%
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pela Conab.

transporte de produtos.

. . Tipo de . % de
Ne Objetivo Indicador p Meta Realizado 0
Indicador Alcance
Fortalecer a execugdo dos programas voltados a indice de execucio dos brogramas
7 Agricultura Familiar, ao Extrativismo e as Politicas ¢ 05 Prog Esforco 15% 11% 70%
.. voltados para Politicas Sociais.
Sociais.
Fortalecer a execugdo das politicas publicas de apoio a indice de acesso a0 programa de Vendas
8 comercializagdo e a sustentagdo de renda no ambito em Balcio prog Resultado 44% 29% 67%
regional e nacional. ’
Desenvolver propostas, estudos e andlises para a Numero de propostas de novas politicas
9 ver Propostas, es P o prop P Esforco  35%  35% 100%
formulagdo de politicas publicas. publicas apresentadas.
Fortalecer a execucio das politicas publicas de apoio a indice de execugio dos programas
10 comercializagdo e a sustentacdo de renda no ambito voltados para a comercializagdo e Esforco 25% 25% 100%
regional e nacional. sustenta¢do de renda.
Desenvolver estudos e andlises para subsidiar a indice de ampliacio do nimero de
11 regulacdo de mercado e a formulagdo das politicas de ) p H Resultado 10% 13% 100%
. conjunturas realizadas.
abastecimento.
Otimizar a utilizacdo da rede armazenadora para Taxa de revisio da capacidade estatica de
12 garantir a execugdo dos instrumentos de politicas armazenagem P Resultado  6,25%  8,63% 100%
agropecudria. gem.
Otimizar o uso dos modais de transportes adotados indice de operacBes logisticas de
13 P perag & Resultado  62%  68,95%  100%

Percentual de Alcance Médio dos Indicadores de Processos Internos:
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. . Tipo de . % de
Objetivo Indicador p Meta Realizado °
Indicador Alcance
Aperfeicoar e integrar os instrumentos de . . A -
P ~ ¢ .. & Indice de consciéncia estratégica dos gestores. Esforco 20% 20% 100%
gestdo estratégica.
Fomentar a pesquisa e a inovagdo para
desenvolvimento empresarial, com énfase na Numero de projetos inovadores implementados. Esforgo 15% 15% 100%
sustentabilidade.
Aperfeicoar e integrar os instrumentos de -
P ~ ¢ . . & Percentual de acompanhamento da estratégia. Resultado 25% 25% 100%
gestdo estratégica.
Aperfeicoar os servigos infraestruturais de . . ~ L . %
N . Indice de execucdo dos servigos infraestruturais. Resultado 100% 54% 54%
apoio a Companhia.
Aperfeicoar os mecanismos de gestdo de . L oo e
- N Clima organizacional (Indice de satisfagdo do
pessoas, relacdes de trabalho, retencdo de . g (. ~ ¢ Resultado NA 0,00% -
. . . funcionario com a organizagdo).
conhecimento e clima organizacional.
Aperfeicoar os mecanismos de gestdo de
pessoas, relagdes de trabalho, retengdo do Disponibilidade da for¢a de trabalho. Resultado 100%  99,98% 100%
conhecimento e clima organizacional.
Aperfeicoar os mecanismos de gestdo de Resultado
pessoas, relagdes de trabalho, retengdo do indice de ocorréncias de acidentes de trabalho. (menor, 15% 0% 100%
conhecimento e clima organizacional. melhor)
. . - indice de pessoas capacitadas em relagdo ao
Aperfeicoar os mecanismos d gestdo de uantitativo  do uadro  de essoal  em
pessoas, relagdes de trabalho, retencdo do a . d (. P " Resultado 9,50%  4,50% 47%
. . . treinamento com carga hordria igual ou superior a
conhecimento e clima organizacional. 16h
Fortalecer a imagem da Companhia no . . ~
& P Indice de percep¢do acerca da Conab. Esforgo NA 0,00% -

exercicio do seu papel institucional.
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Tipo de % de

Ne Objetivo Indicador . Meta Realizado
Indicador Alcance
. . L fetividad
10 Aperfelfgoar 0s meca.nlsmo de apoio juridico e de Percentual Nde ,e_elwda e no Resultado 90% 66% 74%
correi¢gdo da Companhia. ganho de agdes civeis.
11 Aperfelf;oar os meca'nlsmo de apoio juridico e de Percentual ~de efetl\{ldade no Resultado 90% 68% 75%
correigdao da Companbhia. ganho de ag¢des trabalhistas.
Aperfeicoar os instrumentos de gestdo orcamentaria, . . - o,
12 ; L Indice de liquidez corrente. Resultado 0,9 0,76 84%
financeira e contabil.
i i a ari Resultad
13 Aperfeicoar os instrumentos de gestdo orgcamentaria, Teto de gastos. esultado 100%  94,45% 100%

financeira e contabil. (menor, melhor)

Aperfeicoar os instrumentos de gestio orcamentéria, indice de investimento na

14 ; L . L Resultado 20% 9,43% 47%
financeira e contabil. execucdo da estratégia.
15 Prover novas S'O|l'J§(~)e~S de Tl e infraestrutur'a ajcuali.zada, !ndice Nde evoltjgéo da Resultado 259% 28% 100%
com vistas a otimizagdo dos processos organizacionais. implantacdo das solugdes de TI.
. . Grau de eficacia das acGes de
16 Fortalecer os instrumentos de Governanga Corporativa. s Resultado 4 12 100%

governanga.

Indicador de recomendagdes

. Resultado 100% - -
solucionadas.

17 Fortalecer os instrumentos de Governanga Corporativa.

Aperfeicoar os instrumentos de fiscalizacdo das Indice de desvio de produtos Resultado

18 ~
operagoes. armazenados. (menor, melhor)

0,26% 0,0% 100%

Percentual de Alcance Médio dos Indicadores de Suporte: 85,47%
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Sociedade*®

. .. . Tipo de . % de
Ne Objetivo Indicador p Meta Realizado 0
Indicador Alcance

Aumentar a participagdo como nucleo de inteligéncia Informacdes disponibilizadas
1 L. P pag & voltadas a inteligéncia  Resultado 90% 80% 89%

agropecudria. .

agropecuaria.

Ampliar e aperfeicoar a participagdao na formulagdo Indice ~ de participagbes em

2 P P ¢ P pag 540, formulagdo execucdo e avaliagdo  Resultado 90% 80% 89%

execucdo e avaliacdo de Politicas Publicas. L. .
¢ ¢ de Politicas Publicas.

Aperfeicoar e desenvolver tecnologias para otimizar a
3 participagdo no planejamento e execugio de acBes indice de eficiéncia operacional. Resultado  80,00% 80,0% 100%
voltadas ao abastecimento e regulagdo de mercado.

Percentual de Alcance Médio dos Indicadores de Sociedade: 92,93%

* Com base no Balanced SocoredCard - BSC, metodologia de Planejamento adotada pela Conab, a evolugdo dos indicadores constantes da Perspectiva Sociedade sujeita-se a evolugdo dos
indicadores constantes na Perspectiva de Processos Internos, que, por sua vez, sdo apoiados pela Perspectiva Suporte. Deste modo, justifica-se a auséncia de iniciativas para os objetivos que
constam da Perspectiva Sociedade (Resultados) no Mapa Estratégico, uma vez que seus resultados sdo mensurados por resultados acompanhados na Perspectiva Processos Internos.

Percentual Geral de Desempenho 88,77%
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