COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
SUPERII:ITENDENCIA REGIONAL DE PERNAMBUCO
GERENCIA DE FINANGAS E ADMINISTRAGAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
CONAB/SUREG-PE N° 04/2022

PROCESSO N°; 21449.001510/2021-48
TIPO DE LICITAGAO: MENOR PREGO

A Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB, no ambito da Superintendéncia
Regional de Pernambuco — SUREG/PE, mediante o Pregoeiro designado pela Ato de
Superintendéncia CONAB/SUREG-PE n°® |, de , torna publico para conhecimento dos
interessados que na data, horario e local abaixo indicados realizara licitagado na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO, tendo por finalidade a contratacdo descrita
no item 1 deste Edital, cujo documento e seus anexos expressam ainda as condi¢des de
participagédo, de habilitagdo, de apresentagdo de propostas, de critérios de julgamento e de
adjudicacgao.

O procedimento licitatorio se dara na forma da Lei no 13.303/2016 e do Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Conab - RLC, disponivel no enderegco eletrbnico
https://www.conab.gov.br/index.php/institucional/normativos/normas-da-organizacao, bem
como, subsidiariamente, de outras leis e normas aplicaveis ao certame e mediante as
condicbes estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DATA: | /2022

HORARIO DE ABERTURA: 10:00 horas — Horario de Brasilia
ENDEREGO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br
CODIGO UASG: 135285

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratacdo de Pessoa Juridica especializada em
servicos de Auditoria Prospectiva ou Prévia, Auditoria Concorrente — Analise Técnico-
Administrativa in loco e a Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds — Analise Técnico-
Administrativa de Fatura; Cotacdo de medicamentos de alto custo e Orteses, Préteses e
Materiais Especiais — OPME; Auditoria Médica — presencial e/ou documental — com emissao
do respectivo parecer conclusivo do médico auditor, Visita Clinica/Hospitalar a paciente
internado — com emissdo do respectivo parecer do médico auditor; Auditoria Técnico-
Administrativa em negocia¢gdbes com a Rede Credenciada, mediante emissao de Parecer
Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade, Vistoria para Credenciamento —
Visita com Analise Técnico-Administrativa, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo;
Assessoria Técnico-Administrativa em negociagdes com a rede a Rede Credenciada, mediante
de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade, Assessoria Técnico-
Administrativa em negociacbes com a Rede Credenciada, mediante emissdo de Parecer
Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade; Elaboracdo de Protocolos
Técnicos; Analise técnico-administrativa de Processo e Auditoria Odontolégica, para
operacionalizagdo do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, visando garantir que os
beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-hospitalar e que o faturamento dos
servicos prestados pela rede credenciada esteja em conformidade com os procedimentos
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realizados, com os materiais € medicamentos utilizados, de acordo com as tabelas de
remuneragao vigentes e rigorosamente em obediéncia as normas da Companhia Nacional de
Abastecimento — CONAB, conforme especificagdes, condi¢gdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. As especificagcbes do objeto da contratacdo sdo aquelas descritas no Termo de
Referéncia, anexo | desse Edital.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no
Catalogo de Servico — CATSER do Compras Governamentais e as especificagdes constantes
neste Edital, prevalecerao estas ultimas.

2. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA PARTICIPAGAO NO PREGAO ELETRONICO

2.1. Poderao participar deste Pregéo Eletrbnico os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, bem como perante o sistema
eletrbnico provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao (SGE), por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.
2.2. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacédo dos interessados na modalidade licitatoria Pregéo, em sua forma eletronica.
2.2.1. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagao de login e senha pelo interessado.
2.2.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizagao das
transagdes inerentes a este Pregao Eletronico.
2.2.3. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, nao cabendo ao
provedor do sistema ou a CONAB responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.
2.2.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.
2.3. Além do credenciamento mencionado, para se ter acesso ao sistema eletrénico, os
interessados em participar deste Pregao Eletronico deverao dispor de chave de identificacédo e
senha pessoal, obtidas junto a SGE, onde também deverédo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagao.
2.4. Como condigdo para participagdo no Pregao Eletronico, a licitante credenciada assinalara
“sim” ou “nao” em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:
a) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49;

a.1) Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

a.2) Assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de a licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que seja
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no Edital;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente;
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f) que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado;
g) que esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atende as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.
2.5. Nao poderao participar deste Pregao Eletronico:
a) o empresario suspenso de participar de licitagdo e impedido de contratar com a CONAB,
durante o prazo da sancao aplicada;
b) o empresario declarado iniddneo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua
reabilitacéo;
c) o empresario impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sangéao
aplicada;
d) a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;
e) 0 empresario cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Pregéo;
f) o empresario que se encontre em processo de dissolugdo, recuperagao judicial, recuperagao
extrajudicial, faléncia, concordata, fuséo, cisao, ou incorporacao;
g) as sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdbmico em comum;
h) o consdrcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituigao.

3. DAPROPOSTA DE PRECOS

3.1. O licitante devera registrar proposta de pregos eletrénica, concomitantemente com os
documentos de habilitagao exigidos no edital, exclusivamente por meio do sistema
Compras Governamentais, até a data e horario marcados para abertura da sessao, quando
entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

3.1.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

3.2. O licitante devera informar em sua proposta de precos eletrbnica, mediante o
preenchimento no sistema eletrénico, o valor total proposto para a execugédo do objeto, bem
como a especificagdo clara e completa dos servigos a serem executados, em conformidade
com o Termo de Referéncia.

3.2.1. O licitante devera cotar o preco do objeto licitatério em moeda nacional.

3.2.2. O licitante devera consignar o valor da proposta ja considerados inclusos os custos
operacionais, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, comerciais e quaisquer outras
despesas que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto desta
licitacao e que influenciem na formagao do preco da proposta.

3.2.3. Por ocasiao do registro de sua proposta de pregos no site Compras Governamentais, o
licitante devera realizar as declaragdes previstas no item 2.4 deste Edital, assinalando, para
tanto, os campos especificos do sistema eletrénico em apreco.

3.2.4. Quando couber, o licitante devera declarar, para cada item, em campo proprio do
sistema Compras Governamentais, se o0 objeto da licitagdo se enquadra em algum critério de
margem de preferéncia, caso haja indicagao, neste aspecto, no Termo de Referéncia.

3.2.5. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
sujeitara o licitante as sangdes previstas neste Edital.

3.3. As propostas eletrénicas ficardao disponiveis no sistema eletrénico.

3.3.1. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacido da proposta,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

3.3.2. Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.



3.3.3. As propostas terdo validade de no minimo 60 (sessenta) dias contados da data de
abertura da sessao publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

3.4. A proposta elaborada em desacordo com este Edital e Anexos podera ser desclassificada,
apoés observado o disposto no subitem 19.6 deste Edital.

3.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

3.6. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.7. O encaminhamento eletrénico da Proposta de Precos do licitante vencedor, devera conter,
em especial, as seguintes informacgdes:

a) Modelo de Proposta de pregos, conforme anexo | do Termo de Referéncia (anexo | do
Edital);

b) o prego global da contratagdo, em algarismos e por extenso (havendo discordancia entre os
valores expressos em algarismos e por extenso, serao considerados estes ultimos, devendo o
Pregoeiro proceder as corre¢gdes necessarias);

c) o prazo de validade da proposta, de no minimo 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
de sua apresentacao. Na auséncia de indicacédo expressa do prazo de validade, considerar-se-
a tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

d) a declaragdo expressa de que nos pregos cotados estdo incluidos todos os custos
necessarios a entrega dos materiais/prestagcdo dos servigos objeto deste pregéo, inclusive,
todos os impostos (IOF e outros), tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais,
fiscais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a sobre ele incidir, nada mais
sendo licito pleitear a esse titulo;

e) a declaragao expressa de que se responsabiliza pela entrega/prestagdo dos servigos no
prazo estabelecido no Termo de Referéncia;

f) os seguintes dados da licitante: Razao Social, endereco, telefone/Fax, numero do CNPJ/MF.
3.7.1. A proposta de precos descrita no subitem anterior devera ser redigida em lingua
portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, em papel timbrado da licitante, redigida em
linguagem clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que impegcam sua perfeita
compreensao, devidamente datada, assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo
representante legal da licitante.

3.8. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para assinatura do
Contrato, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

4. DA VISTORIA

4.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria das instalacdes fisicas com emissao de parecer dos estabelecimentos de saude que
estdo em processo de credenciamento, devidamente fundamentado, e bem assim os demais
integrantes da rede credenciada, quando solicitado pela CONAB,;

4.2. Declaragao assinada pelo licitante de que realizou vistoria no local da prestagao do
servigo e de que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencgas técnicas ou financeiras com esta
Conab;

4.3. Declaragao emitida pelo licitante optante por nao realizar a vistoria de que tem pleno
conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume
total responsabilidade pela sua op¢ao e que nao utilizara desta para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com esta Conab;
4.4. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagao do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica;

4.5. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado;



4.6. Para a realizagao da vistoria, o licitante devera entrar em contato com o Setor de Recursos
Humanos, Telefones: 81-3787.7346/3787.7306.

5. AVALIAGAO DO CUSTO E VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

5.1. O critério de avaliagdo do custo sera o de menor valor global para o objeto contratado.
5.2. O valor global estimado para contratagdo é de R$ 149.757,60 (cento e quarenta e nove
mil, setecentos e cinquenta e sete reais e sessenta centavos).

6. DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICAGAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e
na hora indicada no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

6.2. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

6.3. O Pregoeiro, anteriormente ao inicio da fase de lances, verificara, previamente, as
propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que n&o estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou
nao apresentem as especificagdes técnicas principais, exigidas no Termo de Referéncia.

6.3.1. A ndo desclassificagdo preliminar da proposta n&o impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.4. Somente os licitantes com propostas preliminarmente classificadas participarao da fase de
lances.

6.5. Quando do registro das propostas no Sistema Eletrdnico, os licitantes deverdo observar a
orientagao estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestado, no sentido de
incluir o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descrigdo Detalhada do Objeto”.

6.5.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo n&o acarretara a
desclassificacdo da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante realizagao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as informagdes.

7. DA FORMULAGAO DOS LANCES E DO MODO DE DISPUTA

7.1. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em
que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.
7.1.1. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado
no registro.

7.1.2.0s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessao publica e as regras estabelecidas no edital.

7.1.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenga de valores
ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

7.1.4. Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.1.5. Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.2. Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa aberto e fechado.

7.3. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sesséao publica tera
duragao de quinze minutos.

7.3.1. Encerrado o prazo previsto no item 7.3, o sistema encaminhara o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
a recepcao de lances sera automaticamente encerrada.



7.3.2. Encerrado o prazo de que trata o item 7.3.1, o sistema abrira a oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por cento
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.3.3. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condigdes de que trata o item 7.3.2, os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o
encerramento do prazo.

7.3.4. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.3.2. e 7.3.3., o sistema ordenara os
lances em ordem crescente de vantajosidade.

7.3.5. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos 7.3.2. e 7.3.3., havera
o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagao, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo, observado, apos esta etapa, o disposto no item 7.3.4.

7.3.6. Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no 7.3.5.

8. DA NEGOCIAGAO

8.1. Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera, via
sistema, encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagéo.

8.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9. DA DESCONEXAO

9.1. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

9.2. Se ocorrer a desconexado do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrébnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

9.3. No caso da desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregao sera suspensa e tera reinicio somente decorridas vinte e quatro horas apos
comunicacao expressa do Pregoeiro, aos participantes, no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

10. DO ENVIO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar
eletronicamente sua Proposta de Pregos ajustada, na forma do item 3 desse Edital, no prazo
maximo de 03 (trés) horas, por convocagao do(a) Pregoeiro(a) pelo Sistema Eletronico
(“Convocacao de anexo”).

10.1.1. Em atenc¢do ao item 3.1 deste edital, os documentos de habilitagao outrora ja
encaminhados, serao analisados juntamente a proposta de pregos ajustada.

10.1.2. Em caso de aceitagcdo da proposta e habilitagdo do fornecedor, os originais ou cépias
autenticadas dos documentos, remetidos por meio do sistema Compras Governamentais,
poderdo ser solicitados expressamente pelo pregoeiro para envio fisico a Conab.

10.1.3. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagéo solicitada,
sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

10.2. Encaminhada a proposta, o pregoeiro, pelo critério de menor prego global, a examinara,
em conjunto com a area demandante, quanto a compatibilidade do prego ofertado com o valor
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estimado constante no Termo de Referéncia e seus anexos, a sua exequibilidade e ao seu
cumprimento as especificagdes técnicas do objeto.

10.2.1. Com vistas a analise da proposta de precos e dos documentos habilitatorios, o
Pregoeiro podera suspender a sessado do certame, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

10.2.2. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
CONAB ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar a sua decisao.
10.2.3. Sera considerada aceita a proposta de precos do licitante que oferecer o menor preco e
que atender as exigéncias editalicias.

10.2.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.2.5. Nao serdo aceitas propostas com valores superiores ao estimado no Termo de
Referéncia ou com pregos manifestamente inexequiveis.

10.2.5.1. O valor global de referéncia € considerado como limite maximo aceitavel e em
nenhuma hipétese serdo aceitas propostas com valores acima deste limite, ainda, na analise
da proposta declarada vencedora, sera condicdo de aceitacdo o respeito ao limite maximo
estimado como valor de referéncia de cada item.

10.2.5.2. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade, por meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagao
séo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregéo.

10.2.5.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente prego global simbdlico, irrisério
ou de valor zero, incompativeis com os precos de mercado.

10.2.5.4. Para todos os efeitos legais e de direito, serdo consideradas nulas e sem nenhum
efeito as inser¢gées as propostas de anexos ou dados n&o exigidos neste Edital, tais como:
“condicbes gerais”, “clausulas contratuais” etc.

10.2.6. Se o lance ou a proposta de menor valor ndo forem aceitos ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara o lance ou proposta subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificagao, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de um lance ou proposta que atenda ao Edital.

10.2.7. Ocorrendo a situagédo a que se refere o item anterior, o pregoeiro podera encaminhar,
por meio do sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais
vantajoso, com o fim de negociar a obtengcdo de melhor prego, vedada a negociagdo em
condic¢des diversas das previstas neste Edital.

10.2.8. Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
devera ser procedida nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

10.2.9. No caso de persistir o empate entre propostas comerciais que atendam integralmente
as condi¢des/exigéncias editalicias sera procedido sorteio pelo sistema eletrénico, conforme
disposto no Decreto n°® 10.024/19.

11. DA HABILITAGAO

11.1. Encerrada a etapa de lances da sessao publica e a negociagao, o pregoeiro realizara a
analise da documentacao de habilitacido enviada de acordo com o item 3.1 deste edital.

11.1.1. No encaminhamento da documentagao a licitante ainda devera observar o seguinte:

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) Se a licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, exceto aqueles
para os quais a legislagcao permita ou exija a emissdo apenas em nome da Matriz;

c) Em se tratando de matriz ou filial, na hipétese em que a empresa que efetivamente vai
executar o objeto ndo for a mesma que participou da sessao publica, os documentos de
habilitacdo da empresa que constara na Nota de Empenho emitida pela CONAB/PE também
deverao ser apresentados, ressalvadas as hipéteses de excecgao citadas na letra “b” acima.



11.1.2. As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

11.2. Em relagdo & HABILITACAO TECNICA, a licitante devera apresentar a documentagao
em consonancia com o item 5.1 do Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

11.2.1. Toda a documentagéao exigida devera ser apresentada por uma das seguintes formas:

a) Em original;

b) Por qualquer processo de coépia, autenticada por servidor da Administracdo, devidamente
qualificado, ou por Cartério competente;

c) Publicacdo em 6rgao da Imprensa Oficial.

11.3. A comprovagao das habilitagées previstas nos subitens 11.5.1, 11.5.2 e 11.5.3 deste
Edital, bem a verificacdo das demais certidées/informacdes, podera ser realizada por meio de
consulta on-line ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF e aos sitios
respectivos na Internet.

11.4. Devera ser encaminhada/anexada a seguinte documentacdo complementar ao SICAF:

a) Documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ da Receita Federal do Brasil
discriminando o(s) Cddigo(s) CNAE ou cépia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou
Contrato Social, para fins de verificacdo da pertinéncia da(s) atividade(s) da LICITANTE com o
objeto deste Edital;

b) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Positiva com efeito de Negativa, em
cumprimento ao disposto na Lei n.° 12.440, de 07/07/2011. Para fins de habilitagdo, sera
considerada a CNDT mais atualizada, conforme entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho — TST, ratificada pela orientagcdo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestéo.

c) demonstracédo de Patrimonio Liquido minimo, para efeito de comprovacao da boa situagcao
financeira, quando a licitante apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1
(um) em qualquer dos indices abaixo explicitados:

LG =  Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

1 S Ativo Total

G = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
2 L _Ativo Circulante_

C = Passivo Circulante

c.1) A licitante que apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1 (um) em
qualquer dos indices acima fica obrigada a comprovar, na data de apresentagcdo da
documentagédo, Patriménio Liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor total
da contratacao para o item constante da proposta comercial apresentada.

11.4.1. A Declaracido de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, a Declaracdo de Elaboragao
Independente de Proposta e a Declaracdo de que ndo possui em seu Quadro de Pessoal
empregados menores de idade, serdo disponibilizadas mediante preenchimento de campo
especifico do sistema eletrénico.

11.4.2. Em atendimento a determinagdo do Tribunal de Contas da Unido, constante do
Acordao n° 1.793/2011 do Plenario, também ser&do realizadas consultas: a) ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - (Ceis) do Portal da Transparéncia; b) ao
Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel
no Portal do CNJ; e c) a composigao societaria das empresas no sistema SICAF, a fim de se
certificar se entre os socios ha servidores do proprio 6rgao contratante.



11.5. As licitantes que ndo se encontrem com o cadastramento atualizado no SICAF deveréo
encaminhar, além da documentagao prevista no subitem 11.4 acima, o seguinte:

11.5.1. Relativamente 8 HABILITAGCAO JURIDICA da licitante:

a) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor da licitante, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado
de documentos de elei¢cao de seus administradores;

b) Inscrigdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

11.5.2. Relativamente 8 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA da licitante:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Divida com a Unidao e Receita Federal) e
Estadual e Municipal, de acordo com o disposto no inciso lll, do art. 29, da Lei n° 8.666/93,
dentro do prazo de validade;

c) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal, conforme
alinea "a", do art. 27, da Lei n°® 8.036/1990, devidamente atualizado;

d) Certiddo Negativa de Débito — CND ou Positiva com Efeito de Negativa, relativa as
contribui¢gdes sociais, fornecida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS (Lei n°
8.212/1991), devidamente atualizada.

11.5.2.1. A prova de regularidade da licitante considerada isenta dos tributos estaduais ou
municipais, para fins de habilitacdo na presente licitagdo, sera comprovada mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal do domicilio ou
sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.5.3. Relativamente & QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA da licitante:

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execugdo patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada
a sua substituicado por balancetes ou balangos provisorios.

11.5.3.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balanco patrimonial e
demonstragdes contabeis assim apresentados:

1) Sociedades regidas pela Lei n°® 6.404/76 (sociedade anbénima): por fotocdpia registrada ou
autenticada na Junta Comercial;

2) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocépia do livro Diario,
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgéo equivalente; ou

3) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006:

3.1) Por fotocdpia (do balango e demonstragdes contabeis) registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgao equivalente; ou

3.2) Por fotocopia do Balango e das Demonstragdes Contabeis devidamente registrados ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

4) Sociedade criada no exercicio em curso: fotocépia do Balango de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

5) O balango patrimonial e as demonstra¢des contabeis deverao estar assinadas por Contador
ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

11.6. Em se tratando de ME ou EPP, e havendo alguma restricdo na comprovagao da
regularidade fiscal, a licitante sera declarada vencedora do certame no sistema eletrénico, nos
termos do §1°, do art. 43, da lei Complementar n® 123/2006.

11.6.1. Nessa hipotese, o(a) Pregoeiro(a) dara ciéncia as demais licitantes dessa deciséo e
intimara a licitante declarada vencedora para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento da declaragao citada neste subitem, prorrogavel por igual periodo,
a critério da Administracdo Publica, promover a devida regularizagdo da documentagao,



pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidbes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

11.6.2. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo e condigdes disciplinadas neste
subitem, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no
art. 76, da Lei n® 13.303/2016, e no art.49, do Decreto n° 10.024/19, sendo facultado a
Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a
licitacao.

11.7. As licitantes que, embora cadastradas no SICAF, estejam com situagao irregular neste
Sistema, poderao apresentar os documentos que comprovem sua regularidade, relativamente
aos dados vencidos ou ndo atualizados.

11.8. Caso a licitante nao esteja regular no SICAF e comprove, exclusivamente, mediante
apresentacao do formulario de Recibo de Solicitagdo de Servico - RSS, a entrega da
documentagao a sua Unidade Cadastradora, no prazo regulamentar, qual seja, até o terceiro
dia util anterior a data prevista para abertura da sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) procedera a
diligéncia, na forma estabelecida na Lei n° 13.303/2016 , Decreto Lei n® 10.024 e no Art.282
da RLC 10.901/2018.

12. DA IMPUGNAGAO E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

12.1. Até 03 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatdrio do presente Pregado, protocolizando a pega
impugnatéria no enderecgo discriminado no subitem 22.4 deste Edital, ou mediante peticdo a
ser enviada para o endereco eletrénico (e-mail): pe.cpl@conab.gov.br.

12.1.1. A impugnacédo nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnag¢ao no prazo de
dois dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacéao

12.1.2. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacado € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitag&o.

12.1.3. Acolhida a impugnagédo contra o edital, sera definida e publicada nova data para
realizagao do certame.

12.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este Edital deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica,
preferencialmente por meio eletrbnico via Internet, para o enderegco de e-mail:
pe.cpl@conab.gov.br, cujas respostas serdo disponibilizadas nos avisos referentes a este
Pregao, no site www.comprasgovernamentais.gov.br

12.2.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos.

13. DOS RECURSOS

13.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema eletrbnico, manifestar sua intengao de
recorrer.

13.2. A licitante que manifestar motivadamente a intengao de interpor recurso sera concedido o
prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentagdo das respectivas razdes, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées no mesmo prazo, a contar do
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.2.1. As razdes de recurso, além de manifestadas por escrito no sistema eletrénico, também
deveréo ser disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou através do enderego eletronico
pe.cpl@conab.gov.br, em face da obrigatoriedade da publicagao, no
COMPRASGOVERNAMENTAIS, do recurso juntamente a decisdo emitida pelo(a) Pregoeiro(a)
e/ou pelos setores responsaveis e/ou pela autoridade superior.


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

13.3. A falta de manifestagao imediata e motivada das licitantes quanto a intencao de recorrer
importara decadéncia do direito de recurso, ficando o(a) Pregoeiro(a) autorizado(a) a adjudicar
0 objeto a licitante declarada vencedora.

13.4. O recurso contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo, no tocante ao item
ao qual o recurso se referir, inclusive quanto ao prazo de validade da proposta, o qual somente
recomecara a contar quando da decisao final da autoridade competente.

13.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13.7. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados na
CONABY/PE, situada na Estrada do Barbalho, n° 960, Iputinga - Recife — PE — Fone: (81) 3271-
1343, em dias uteis, no horario de 08:00 as 12:00 e 13:00 as 16:00. Nao serao reconhecidos
0S recursos enviados com os respectivos prazos legais vencidos.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

14.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo pregoeiro sempre que
nao houver recurso ou quando este ndo aceitar a intengdo de manifestacao de recurso.

14.2. A homologacao da licitacdo € de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera
ser realizada depois da adjudicagdo do objeto ao proponente vencedor pelo pregoeiro, ou,
guando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. As sancbes administrativas referentes a execucao contratual sdo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

15.2. Compete ao licitante também verificar, no anexo mencionado, quais sdo as sanc¢des
administrativas cabiveis no caso de irregularidades na fase licitatoria, perpetradas pelos seus
participantes.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento pelos servigos descritos neste Edital e seus anexos sera processado na
forma estabelecida no Termo de Referéncia, disposto no Anexo | deste Edital.

17. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da contratacdo objeto desta Licitagdo, estimada em R$
149.757,60 (Cento e quarenta e nove mil, setecentos e cinquenta e sete reais e sessenta
centavos), ocorrerdo a conta dos recursos orgamentarios da CONAB, no PTRES 16113, Fonte
de Recursos 0150, PI ADM UNIDADE.

18. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

18.1. As obrigagcdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por Contrato
celebrado entre a CONAB e o licitante vencedor, que observara os termos do RLC e das
demais normas pertinentes.

18.2. O licitante vencedor sera convocado para, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contado
da convocagao, celebrar o termo de Contrato, prorrogavel por igual periodo mediante
justificativa.

18.3. Antes da assinatura do Contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢cdes de
habilitagdo consignadas neste Edital, as quais deverao ser mantidas pelo licitante vencedor
durante a vigéncia contratual.



18.4. Se o licitante vencedor nao fizer a comprovagao referida no subitem anterior ou recusar-
se a assinar o Contrato, sera convocado outro licitante para celebra-lo, observada a ordem de
classificagao, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.

18.5. Antes da contratagdo sera feita consulta ao CADIN — Cadastro Informativo de Créditos
nao Quitados do Setor Publico Federal, nos termos do Inciso Ill do art. 6.° da Lei n.° 10.522, de
19/07/2002, junto ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas —
CEIS, a CNDT, ao Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e a Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

18.6. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura,
podendo, a critério das partes, ser renovado por termos aditivos por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 488 do Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Conab-RLC, mediante Termo Aditivo, caso haja interesse das
partes.

18.7. O Detalhamento da contratagao, incluindo a forma de prestagéo, o reajuste dos pregos, a
garantia contratual e a subcontratagao encontram-se previstos no Termo de Referéncia, Anexo
| deste Edital.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

19.1. As obrigagdes da CONTRATANTE encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na
Minuta de Contrato, Anexos | e Il do Edital.

19.2. Compete ao licitante verificar as Obrigagdes da Contratante nos anexos mencionados,
uma vez que fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, poderao influenciar
na formacao de sua Proposta de Precos.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.1. As obrigagdes da CONTRATADA encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na
Minuta de Contrato, Anexos | e |l do Edital.

20.2. Compete ao licitante verificar as Obrigacbes da Contratada nos anexos mencionados,
uma vez que fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, podera influenciar
na formacéao de sua Proposta de Precos

21. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

21.1. O acompanhamento e fiscalizagdo do contrato que trata este objeto sera realizada por
intermédio de empregado designado para tal finalidade, o qual registrara todas as ocorréncias
e deficiéncias verificadas e encaminhara a ocorréncia a CONTRATADA, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas, conforme estabelecido no Termo de Referéncia,
Anexo | desse edital.

22. DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor, farao parte
integrante do Contrato, independentemente de transcrigao.

22.2. E assegurada & CONAB, no interesse da Administragéo, revogar ou anular, no todo ou
em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagao vigente.

22.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecidos, desde que n&o
haja comunicagcdo em contrario por parte da CONAB.



22.4. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretagdo do
presente Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado, por escrito, ao pregoeiro, no seguinte
endereco : Estrada do Barbalho, 960, Iputinga, Recife-PE, CEP 50690-000, ou por meio do e-
mail pe.cpl@conab.gov.br, observado o prazo fixado no item 13 deste Edital.

22.5. As normas que disciplinam este Pregédo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre as empresas, sem comprometimento da seguranca do futuro
contrato.

22.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da
sua proposta, durante a realizagado da sessao publica de Pregao.

22.7. Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

22.8. Os proponentes assumirdo todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
Propostas de Precos.

22.9. Todos os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a sessio publica,
observardo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para
contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.
Na contagem dos prazos serao considerados os horarios corridos, sem interrupgao.

22.10. A homologacgéao do resultado desta licitagdo nédo implicara em direito a contratagao.

22.11. Se o licitante vencedor recusar-se a retirar/assinar o Contrato, sera convocado outro
licitante, observada a ordem de classificagdo, sujeitando-se o licitante desistente as sangdes
administrativas descritas neste Edital.

22.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na CONAB.

22.13. A autoridade competente podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publicos
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocagao de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

22.14. Aos casos omissos aplicar-se-d0 as demais disposicdes constantes da Lei n° 10.520/02,
Decreto n° 10.024/19, e demais legislagdes pertinentes.

23. DOS ANEXOS
23.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos
Anexo Il - Minuta de Contrato

24. DO FORO

24.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secao Judiciaria do Estado de Pernambuco, para
dirimir quaisquer duvidas ou controveérsias oriundas desta licitagdo, que ndo puderem ser
solucionadas administrativamente.

Recife - PE, 16 de Novembro de 2022.

Dayvson Cassiano Lima dos Santos
Setor Administrativo
Analista Administrativo



ANEXO I DO EDITAL

Termo de Referéncia

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de servigos de Auditoria
Prospectiva ou Prévia, Auditoria Concorrente — Analise Técnico-Administrativa in loco e a
Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pés — Analise Técnico-Administrativa de Fatura; Cotacao
de medicamentos de alto custo e Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME; Auditoria
Médica — presencial e/ou documental — com emissdo do respectivo parecer conclusivo do
médico auditor, Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado — com emissédo do respectivo
parecer do médico auditor; Auditoria Técnico-Administrativa em negociagdes com a Rede
Credenciada, mediante emissao de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da
economicidade, Vistoria para Credenciamento — Visita com Analise Técnico-Administrativa,
mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo; Assessoria Técnico-Administrativa em
negociagbes com a rede a Rede Credenciada, mediante de Parecer Técnico-Conclusivo, com
foco no principio da economicidade, Assessoria Técnico-Administrativa em negociacbes com a
Rede Credenciada, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio
da economicidade; Elaboracdo de Protocolos Técnicos; Analise técnico-administrativa de
Processo e Auditoria Odontoldgica, para operacionalizagéo do Servigo de Assisténcia a Saude
— SAS, visando garantir que os beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-
hospitalar e que o faturamento dos servigos prestados pela rede credenciada esteja em
conformidade com os procedimentos realizados, com os materiais e medicamentos utilizados,
de acordo com as tabelas de remuneragao vigentes e rigorosamente em obediéncia as normas
da Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB, conforme especificagdes, condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servigcos serao executados indiretamente no regime de execucgdo indireta por
empreitada por prec¢o unitario, conforme o inciso |V, art. 208 do RLC.

1.3. O custo total anual estimado para a prestagao dos servigos deste Termo de Referéncia é
de R$ 149.757,60 (cento e quarenta e nove mil, setecentos e cinquenta e sete reais e sessenta
centavos). O critério utilizado para a formagao da estimativa foi de MENOR PRECO dos pregos
praticados no mercado.

1.4. O critério de julgamento das propostas sera o de menor prego ofertado para fins de
julgamento, considerar-se-a a soma dos valores unitarios conforme tabela do item 1.1.

1.5. Os recursos orcamentarios decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo de
Referéncia estdo consignados no Orcamento da Conab para o ano 2022, conforme segue:no
PTRES 16113, Fonte de Recursos 0150, PI ADM UNIDADE.

1.6. As especificagbes do objeto estdo detalhadas no item 8 deste Termo de Referéncia.

1.7. A unidade de pagamento tera como medida o numero de faturamento e cobranga por
conta.

2. DA JUSTIFICATIVA



2.1 O Servico de Assisténcia a Saude — SAS tem aproximadamente 900 beneficiarios que
utilizam os servicos prestados pela rede credenciada, composta por hospitais, clinicas médicas
e odontoldgicas, clinicas de radiologia, de fisioterapia e terapia ocupacional, de psicologia e
fonoaudiologia, laboratérios de analises clinicas, casas de repouso (dependéncia quimica),
associagcdes médicas, demais servigos afins de profissionais e empresas credenciadas.

2.2. Os servigos de auditoria sdo essenciais a garantia do adequado atendimento meédico-
hospitalar e paramédico aos Beneficiarios do SAS pela rede credenciada e o devido controle e
reducdo de custos com a assisténcia a saude, tendo em vista a multiplicidade de patologias,
variedade de eventos assistenciais aplicaveis a cada caso e os recursos financeiros limitados
para custear o beneficio.

2.3. A auditoria médico-hospitalar, atividade que exige conhecimentos técnicos especializados
e dedicagao profissional, consiste, assim, em atuagdo preventiva — auditoria anterior a
realizacao dos procedimentos, por meio de autorizagdes; auditoria operacional, apds a
realizacdo dos procedimentos; e auditoria de contas médicas — verificagdo dos gastos em
conformidade com os procedimentos prescritos, autorizados e realizados de acordo com as
Normas da Organizagdo — NOC 60.105, que regulamentam o Servigo de Assisténcia a Saude
— SAS.

2.4. Ademais, a Controladoria Geral da Uniao — CGU tem cobrado a urgéncia da contratacao
do servico de Auditoria a fim de priorizar a contratacdo da auditoria médica, dando a celeridade
necessaria. Adequando a norma de organizagdo do SAS para que sejam estabelecidos
indicadores de gestdo do Sistema e implementados pontos de controle — com base, por
exemplo, em valores pagos por procedimento ou por beneficiario — sendo imperativa a atuagao
da auditoria médica.

2.5. O servico em aprego sera contratado na modalidade Pregdo Eletrbnico, por ser
caracterizado como servico comum, na forma do Inciso Xlll do art. 3° do Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Conab — RLC e, portanto, possui padroes de desempenho e
qualidade que possam ser objetivamente definidos no Edital, por meio de especificagbes
usuais de mercado.

3. DO OBJETIVO

3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagdo de servicos de Auditoria
Prospectiva ou Prévia, Auditoria Concorrente - Analise Técnico-administrativa in loco e a
Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds — Analise técnico-administrativa de Fatura (conta
limpa), Cotacdo de medicamentos de alto custo e Orteses, Préteses e Materiais Especiais —
OPME, Auditoria Médica — presencial e/ou documental, Visita Clinica/Hospitalar a paciente
internado — com emissdo do respectivo parecer do meédico auditor, Assessoria técnico
administrativa em negocia¢cdes com a Rede Credenciada, Vistoria para Credenciamento —
visita com Analise técnico-administrativa, Assessoria técnico-administrativa em negociagdes
com a Rede Credenciada, Assessoria técnico-administrativa em negociagbes com a Rede
Credenciada, mediante emissao de Parecer Técnico-Conclusivo, Elaboragcdo de Protocolos
Técnicos, Analise técnico-administrativa de Processo e Auditoria Odontoldgica.

3.2. A licitagdo sera realizada por meio de pregdo eletronico, tipo MEDIA DE PRECO, de
empresa especializada para prestacao de Servicos de Consultoria, Assessoria, Auditoria
Médica e Odontolégica — presencial e/ou documental — regulacdo em sede de autorizacao
prévia, visitas técnicas, visitas a pacientes internados em hospitais e analises internas e
externas de faturas, para operacionalizagdo do Servico de Assisténcia a Saude — SAS, com
sede em Recife/PE



3.3. O objetivo da contratagédo do servigo de Auditoria visa garantir que os beneficiarios tenham
o adequado atendimento médico-hospitalar e que o faturamento dos servigos prestados pela
rede credenciada ou empresas conveniadas esteja em conformidade com as tabelas
referenciais adotadas para convénio; com as regras de negocio; com as leis, normas e
resolucdes aplicaveis do setor de saude suplementar; com os Votos de Diretoria da CONAB; e
com os termos de credenciamento firmados entre a CONAB e os prestadores do servigco
assistencial, compatibilizando-os com os eventos assistenciais realizados.

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1 O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, apos avaliagdo da
qualidade dos servicos prestados e dos precos praticados no mercado, limitados a 60
(sessenta) meses, mediante manifestagcao expressa das partes.

5. DA SELEGAO DO FORNECEDOR
5.1. DA QUALIFICACAO TECNICA
5.1.1. As empresas deverao apresentar:

5.1.1.1. Comprovagcao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo por periodo nao inferior a 3
(trés) anos, mediante a apresentagao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

5.1.1.2. Sera aceito o somatorio de atestados de capacidade técnica para fins de comprovagao
da alinea anterior.

5.1.1.3. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

5.1.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

5.1.1.5. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, € admitida a
apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a
obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos.

5.1.1.6. O atestado apresentado para um item nao podera ser utilizado para os demais, exceto
o quantitativo excedente.

5.1.1.7. Podera ser admitida, para fins de comprovacado de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagao equivale, para fins de comprovacado de capacidade técnico-operacional, a uma
unica contratagao.

5.1.1.8. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos.



5.1.1.9. O atestado devera conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da pessoa
juridica, ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para manter contato com a
empresa declarante.

5.1.1.10. A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo requisitar copias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou outros
documentos comprobatérios do conteudo declarado.

5.1.2. Registro ou inscricdo na entidade profissional da respectiva categoria.

5.1.2.1. O licitante vencedor, apenas por ocasido da assinatura do Contrato, devera comprovar
que possui inscricdo primaria ou secundaria no registro ou inscricdo na entidade profissional
competente, bem como de que se encontra com as suas obrigagdes em dia com este 6rgao.

5.1.2.2. Caso nao possua inscricdo primaria ou secundaria no registro ou inscricdo na entidade
profissional competente, apresentar uma carta assinada pelo Representante Legal justificando
a devida auséncia.

5.1.3. Para a realizagao do objeto da licitacdo, a Contratada devera entregar declaragao de
que instalara escritério na cidade em que esta localizada a Superintendéncia Regional de
Pernambuco da Conab, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a
partir da vigéncia do contrato. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local
definido, devera declarar a instalagdo/manutencao do escritorio

6. DOS REQUISITOS BASICOS DOS PROFISSIONAIS

6.1. EXPERIENCIA, FORMACAO E CONDICOES EXIGIDAS — A CONTRATADA devera
dispor de equipe técnico-administrativa composta por, no minimo, um (01) médico auditor, um
(01) enfermeiro auditor, e um (01) assistente administrativo ou mais, em qualificagao suficiente
para a execucdo dos servigos descritos na clausula de OBJETO e OBJETIVOS, de forma a
atender a totalidade das demandas da CONTRATANTE.

6.2. OS PROFISSIONAIS MENCIONADOS NO SUBITEM 6.1 DEVERAO TER AS
SEGUINTES QUALIFICACOES E EXPERIENCIAS:

6.2.1. Médico Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em medicina com
registro no Conselho Regional de Medicina e experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um)
ano nas areas de auditoria médica comprovada em carteira de trabalho ou por declaracédo de
empregador, pessoa juridica. O profissional devera apresentar as competéncias de
organizacao, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal, discri¢gao e sigilo;

6.2.2. Enfermeiro Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em Enfermagem
com registro no Conselho Regional de Enfermagem e experiéncia profissional de, pelo menos,
01 (um) ano nas areas de auditoria de contas médico-hospitalares comprovada em carteira de
trabalho ou por declaracdo de empregador, pessoa juridica. O profissional devera apresentar
as competéncias de organizagdo, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal,
discri¢ao e sigilo;

6.2.3. Assistente Administrativo (Suporte Técnico e/ou Apoio): os profissionais deveréao ter, no
minimo, nivel médio, e experiéncia minima de 01 (um) ano comprovada em carteira de
trabalho ou por declaracdo de pessoa juridica empregadora. Devera apresentar as



competéncias de organizagao, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal,
liderancga, discrigdo e sigilo. Do supervisor de analistas técnicos de contas médicas e de
auditores, sera exigido curso de analista técnico de contas médicas.

6.2.4. Odontologo Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em Odontologia
com registro no Conselho Regional de Odontologia e experiéncia profissional de, pelo menos,
01 (um) ano nas areas de auditoria de contas médico-hospitalares/consultério odontologico
comprovada em carteira de trabalho ou por declaragdo de empregador, pessoa juridica. O
profissional devera apresentar as competéncias de organizagéo, assiduidade, iniciativa, bom
relacionamento interpessoal, discrigao e sigilo.

7. DA VISTORIA

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria das instalagdes fisicas com emissdo de parecer dos estabelecimentos de saude que
estdo em processo de credenciamento, devidamente fundamentado, e bem assim os demais
integrantes da rede credenciada, quando solicitado pela CONAB,;

7.1.1. Declaragao assinada pelo licitante de que realizou vistoria no local da prestacdo do
servigo e de que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencgas técnicas ou financeiras com esta
Conab;

7.1.2 Declaracdo emitida pelo licitante optante por ndo realizar a vistoria de que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume
total responsabilidade pela sua opcdo e que ndo utilizard desta para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com esta Conab;

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica;

7.3. Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar devidamente identificado;

7.4. Para a realizagao da vistoria, o licitante devera entrar em contato com o Setor de Recursos
Humanos, Telefones: 81-3787.7346/3787.7306.

8. DA DESCRICAO DOS SERVICOS
8.1. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

8.1.1. A prestacdo dos servigcos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Conab, vedando-se qualquer relacédo entre estes que caracterize pessoalidade
e subordinacao direta.

8.2. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

8.3. Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia, que tem o carater preventivo e de assessoria e
consultoria técnica e administrativa preliminar, visando o correto enquadramento das
solicitacbes de procedimentos médico-hospitalares e paramédicos especializados aos
beneficiarios do SAS, segundo as regras e instrugdes contidas nas tabelas referenciais
adotadas para convénio, as regras de negaocio, leis, normas, resolucdes e votos de diretoria da
CONAB, e os termos de credenciamento firmados pela CONAB com os prestadores do servico
assistencial. Nesse servico a empresa de auditoria devera procurar e identificar situagcoes de
alarme, a fim de evitar problemas futuros, mediante a emissédo do respectivo parecer técnico,



devidamente fundamentado, datado e assinado por profissional especialista e registrado no
respectivo Conselho de Classe.

8.4. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia consiste em:

8.4.1. Assessoria, consultoria e auditoria técnico-administrativa com emissao de respectivo
parecer técnico, devidamente fundamentado;

8.4.2. Analise de processos da area de saude, com emissao de parecer técnico, devidamente
fundamentado;

8.4.3. Emitir parecer técnico-administrativo, aprovando, ou ndo, as solicitagcbes médicas para
realizacdo de eventos assistenciais, devidamente fundamentado, obedecendo os prazos e
protocolos clinico-operacionais;

8.4.4. Assessorar a CONTRATANTE, técnica e administrativamente, em protocolos médico-
hospitalares, e paramédicos, quando necessario;

8.4.5. Assessorar a CONTRATANTE, em negociagdes técnico-gerenciais de procedimentos,
em sede de credenciamento, com anadlise de termos de credenciamento, conforme o caso,
tabelas referenciais e materiais especiais, respeitando a legislagdo vigente, normas,
resolucdes e votos de diretoria da CONAB;

8.4.5.1. Andlise técnico-administrativa de novas tecnologias/medicamentos/protocolos com
emissao de parecer técnico, devidamente fundamentado;

8.4.5.2. Assessoria técnica nos casos de inclusédo de especialidades ndo contempladas no
contrato de credenciamento, visando subsidiar termos aditivos ao contrato, conforme o caso;

8.4.5.3. Efetuar, obedecendo os prazos e protocolos operacionais, cotacdo de precos para
medicamentos de alto custo e Orteses, Préteses, Materiais Especiais — OPME, apresentando,
no minimo, 03 (trés) propostas validas, mediante prévia analise e emissdo de parecer técnico
do auditor médico, para fins de autorizagao do respectivo pagamento pela CONTRATANTE,
devidamente fundamentado;

8.4.5.4. Assessorar a CONTRATANTE, na elaboracao e definicao da lista de medicamentos de
alto custo, a ser adotada nos contratos com hospitais, incluindo outros, conforme o caso,
mediante parecer técnico/relatério médico, devidamente fundamentado;

8.4.5.5. Realizar estudo técnico para enquadrar procedimento por similaridade e definir preco
dos eventos que compde o pacote, devidamente fundamentado;

8.4.5.6. Vistoria das instalacbes fisicas com emissdao de parecer dos estabelecimentos de
saude que estdo em processo de credenciamento, quando solicitado pela CONAB;

8.5. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia devera obedecer aos seguintes prazos:
8.5.1. Até trés (03) dias uteis para procedimentos eletivos;

8.5.2. Até cinco (05) dias uteis para procedimentos de alto custo e OPME, visto que
necessitam de cotacao de precos;



8.5.3. Até dois (02) dias uteis para os procedimentos de urgéncia e emergéncia realizados em
dias n&o uteis, mediante solicitagdo encaminhada pelo prestador, até o segundo dia util,
contado da data do evento assistencial em saude;

8.5.4. Auditoria Concorrente, que devera ser realizada, exclusivamente em contas de
internagéo, nas dependéncias do prestador de servigos, seja por médico auditor ou enfermeiro
auditor, devidamente registrados nos respectivos Conselhos de Classe, com o objetivo de
verificar a pertinéncia e o correto enquadramento dos eventos assistenciais as tabelas
referenciais adotadas para convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes e votos de
diretoria da CONAB, seu correto e justo pagamento, orientado por cabal documentacéo e
orientagcdo explicita e formal ao prestador de servico, a fim de garantir a qualidade da
assisténcia prestada ao beneficiario do SAS.

8.5.5. A Auditoria Concorrente consiste em:

8.5.5.1. Auditoria, analise de contas hospitalares e visitas a pacientes internados. Nos casos
de internagbes prolongadas o procedimento devera ser realizado a cada quinze dias, com
emissao de relatério, devidamente fundamentado;

8.5.5.2. além do prazo estabelecido na alinea “a” antecedente, e sempre que solicitado pela
contratante, realizar visitas médicas de auditoria em hospitais a pacientes internados naqueles
da rede credenciada, constantes do hall de mais de trés dias de internagao clinica/cirurgica ou
em UTI (Unidade de Terapia Intensiva) e/ou aqueles que apresentarem necessidade especial
para o atendimento;

8.5.5.3. Visitas/acompanhamento a pacientes internados na psiquiatria, cada trinta dias ou
eventualmente quando da solicitacdo da CONAB, mediante emissao de parecer/relatério
médico, devidamente fundamentado;

8.5.5.4. Avaliar e decidir quanto a aprovacdao dos procedimentos solicitados durante a
internacao, tais como: prorrogacao de internacao, prescricdo de medicamentos, verificagdo de
diarias autorizadas e evolucgao clinica do paciente;

8.5.5.5. Analisar a conta apresentada, realizando as glosas, quando houver divergéncias,
conforme o caput;

8.5.5.6. Responder, no prazo estabelecido nos anexos, as contestacdes de glosas feitas pelos
credenciados;

8.5.5.7. Aplicar, no curso da auditoria, os normativos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar ANS, no que couber;

8.5.5.8. analise de contas hospitalares in loco (CONTA SUJA);
8.5.5.9. Ordenar toda a documentagdo médica em analise: guias, faturas, historia clinica,
diagndstico, descricao de cirurgia, descrigdo da anestesia, exames complementares em ordem

cronoldgica, tratamento, prescricbes médicas, demais componentes do prontuario do paciente;

8.5.5.10. Verificar a compatibilidade entre os tratamentos propostos e os procedimentos
realizados com a patologia descrita;

8.5.5.11. Averiguar a compatibilidade entre o diagnostico e o tempo de hospitalizagao;



8.5.5.12. Verificar se os procedimentos realizados correspondem a proposta de cobranca dos
honorarios apresentados, conforme o caput;

8.5.5.13. Analisar se a cobranca de materiais € medicamentos de alto custo, inclusive ortese e
préteses cobradas, correspondem a autorizagao prévia, mediante cotacado de prego, conforme
0 Caso;

8.5.5.14. Analisar e auditar as contas apresentadas pelas instituicbes conveniadas, apontando
pontos conflitantes em conformidade com medicina baseada em evidéncias, sugerindo glosas
aos atos de gerenciamento da auditoria analitica por profissionais especialistas, sugerindo
alteragdes/inclusdes, segundo as normas de auditoria, e formas de remuneragao, conforme o
caput;

8.5.6. Além das atividades discriminadas no item 8.2 o contratado, podera participar ou
conduzir os seguintes trabalhos:

8.5.6.1. Comissbes de avaliagcado, e emissdo de laudos e pareceres, de situagdes clinicas de
pacientes com patologias complexas;

8.5.6.2. Avaliagdo e emissao de pareceres nas demandas judiciais decorrentes de prestagao
de servico assistencial a beneficiarios ou de agdes trabalhistas;

8.5.6.3. Comissdes de avaliagao e autorizagdo de guias para realizacdo de exames de alto
custo;

8.5.6.4. Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds, que devera ser realizada por profissional
qualificado e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, visando avaliar
administrativa e tecnicamente as faturas apds a realizacdo do evento assistencial, procurando
identificar e corrigir as falhas na prestacdo e/ou cobranga de servicos médico-hospitalares e
paramédicos especializados aos beneficiarios do SAS, segundo as tabelas referenciais
adotadas para convénio, as regras de negaocio, leis, normas, resolucdes e votos de diretoria da
CONAB, e os termos de credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do servigo
assistencial, com a emissao do respectivo parecer técnico, devidamente fundamentado;

8.5.7. A Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pés consiste em:
8.5.7.1. analise de contas hospitalares (CONTA LIMPA);

8.5.7.2. Auditoria e conferéncia técnico-administrativa de faturas dos servicos médicos,
paramédicos, de enfermagem, hospitalares, laboratoriais, radiolégicos e servigos afins de
profissionais e empresas credenciadas, ou ndo, nos casos de livre escolha (reembolso);

8.5.7.3. Auditorias presencial e/ou documental, com a emissao de parecer técnico-
administrativo, em até dois dias uteis, devidamente fundamentado;

8.5.7.4. Anadlise e auditoria técnico-administrativa com a emissido de parecer técnico,
devidamente fundamentado para os atendimentos realizados pela Livre Escolha
(profissionais/empresas néo credenciadas), visando subsidiar o enquadramento nas tabelas
adotadas para convénio, dos pedidos de reembolso dos beneficiarios;



9. CABE AOS PROFISSIONAIS DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATADA

9.1. Seguir as orientagdes técnicas oriundas do Setor de Recursos Humanos — SEREH, nos
assuntos atinentes a Auditoria Médica, Assessoria e Consultoria Técnica, as quais serao
repassadas oportunamente

9.1.1. Conhecer e cumprir as regras de negocio, leis, normas, resolugdes, votos de diretoria, e
as tabelas referenciais adotadas para convénio pelo SAS, propondo melhorias quando couber;

9.1.2. Realizar auditoria médica em estabelecimentos de saude indicados pelo SAS com o
objetivo de avaliar o servigo e averiguar irregularidades, observando-se as normas do SAS e
emitindo parecer especifico e conclusivo, devidamente fundamentado;

9.1.3. Atuar com imparcialidade na auditoria técnica de leito, contas e dos procedimentos
meédico-hospitalares;

9.1.4. Evitar envolvimento de ordem afetiva, familiar, politica ou comercial com o pessoal
vinculado ao estabelecimento de saude credenciado;

9.1.5. Guardar total sigilo das informag¢des obtidas em relagdo as instrugdes/decisdes dos
gestores do SAS, dos documentos manipulados ou produzidos no cumprimento das
obriga¢des assumidas nos termos desta contratagdo, bem como colocar a disposi¢cao do SAS,
conforme solicitacdo, os documentos, relatorios, controles, sistemas e quaisquer outras
informagdes obtidas ou produzidas, indicando especial atengdo a sua guarda, quando for o
caso;

9.1.6. Controlar a qualidade dos servicos prestados nos nosocdmios auditados;

9.1.7. Efetuar revisdo das contas, a pedido do Setor de Recursos Humanos - SEREH, em
segunda instancia;

9.1.8. Revisar glosas, quando solicitadas pelos credenciados, bem como proceder as revisdes
de procedimentos pagos, solicitadas pelos beneficiarios, no prazo de até 15 (quinze) dias
corridos;

9.1.9. Emitir relatérios, devidamente fundamentados, das ocorréncias/justificativas de
glosas/divergéncias, por credenciado, quando solicitados pela SEREH;

9.1.10. Estabelecer relacionamento direto com a direcdo dos nosocdmios auditados e com os
respectivos setores de faturamento, com todos os objetivos pertinentes a auditoria médica; e

9.1.11. Comunicar imediatamente aos gestores do SAS, qualquer irregularidade relacionada ao
exercicio de suas atribuicbes, bem como qualquer utilizagao fraudulenta.

9.2 OS PROFISSIONAIS DEVERAO OBSERVAR, AINDA, AS SEGUINTES ORIENTACOES:

9.2.1. Todas as contas deverao ser datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional que as
auditou;

9.2.2. as contas deverao ser analisadas no prazo maximo de 08 (oito) dias uteis, contados do
recebimento destas, pela CONTRATADA, mediante protocolo de recebimento, seja no
ambiente dela propria ou na area de analise e conferéncia de faturas, vinculado ao SEREH,
quando essa ultima se mostrar necessario.



10. DAS DEFINIGOES

10.1. GUIA — é o formulario impresso no padrdo TISS vigente, a ser utilizado na solicitagdo de
autorizacao e que contém o registro do atendimento prestado, devidamente datada e assinada
pelo profissional especializado e o respectivo atesto do paciente, que por sua vez devera ser
apresentada no faturamento, descrevendo os diversos tipos de eventos assistenciais, tais
como: consultas, exames, honorarios profissionais, internagéo, prorrogagao, cirurgias, terapias,
materiais, medicamentos, gases, taxas diversas, etc.

10.2. CONTA - conjunto de guias de atendimento, em nome de um mesmo paciente, na qual
estao relacionados todos os eventos assistenciais a ele destinados, devidamente datada e
assinada pelo profissional especializado e o respectivo atesto do beneficiario, compreendidos
ainda documentos complementares e apensados acessoriamente a guia principal, tais como:
relatorios e exames.

10.2.1. CLASSIFICACAO — As contas classificam-se quanto ao TIPO e ao RISCO.
10.2.1.1. Quanto ao TIPO podem ser: CONTA SUJA ou CONTA LIMPA.

10.2.1.2. Quanto ao RISCO podem ser: PEQUENO, MEDIO e GRANDE.

10.2.2. CLASSIFICACAO QUANTO AO TIPO:

10.2.2.1. CONTA SUJA: consiste no conjunto de guias de atendimento que ainda serdo
analisadas in loco, pelo auditor externo em conjunto com o auditor interno, consoante as
tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes e
votos de diretoria da CONAB, com efeito de seu correto e justo pagamento, orientado por
cabal documentacéo, procedendo com as eventuais glosas existentes.

10.2.2.2. CONTA LIMPA: consiste no conjunto de guias de atendimento ja analisadas in loco,
no caso de contas de internacdo, ou que ndo carecem de auditoria concorrente e que sao
encaminhadas ao Servico de Auditoria contratado para analise, consoante as tabelas
referenciais adotadas para convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolu¢des e votos de
diretoria da CONAB, com efeito de seu correto e justo pagamento, orientado por cabal
documentagao, procedendo com as eventuais glosas existentes.

10.2.3. CLASSIFICAGAO QUANTO AO RISCO
10.2.3.1. CONTAS DE PEQUENO RISCO

10.2.3.1.1. Auditoria Ambulatorial: € a auditoria médica interna e externa de eventos das
especialidades clinicas que ndo tenham passagem por unidades especializadas ou de alta.

10.2.3.2. CONTAS DE MEDIO RISCO

10.2.3.2.1. Auditoria Médica Clinica: € a auditoria médica externa de eventos das
especialidades clinicas que nao tenham passagem por unidades especializadas;

10.2.3.2.2. Auditoria Médica Cirurgica: € a auditoria médica externa de eventos das
especialidades cirurgicas que ndo tenham passagem por unidades especializadas;

10.2.3.3. CONTAS DE GRANDE RISCO



10.2.3.3.1. Auditoria Médica Especializada: é a auditoria médica externa de eventos em
unidades especializadas (unidades especiais, unidades coronarianas, UTI/CTI).

10.3. FATURA - conjunto de contas (guias de atendimento) de uma mesma Nota Fiscal,
encaminhada a CONAB pelos prestadores de servicos hospitalares, médicos e paramédicos
especializados, nas quais estao relacionados os eventos realizados nos beneficiarios do SAS.

10.3.1. Compdem ainda a FATURA, a Nota Fiscal Eletrénica — NFe (Duas vias), a Certidao
Negativa de Débitos — CND (tributos federais, estaduais, municipais e distritais, conforme o
caso), Relagao de Pacientes (Duas vias), Protocolo de envio do arquivo XML.

10.4 ANALISE TECNICO-ADMINISTRATIVA — consiste na andlise técnica realizada por
profissional especialista e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, em
conjunto com a andlise administrativa, realizada por profissionais de apoio experientes,
observando o correto enquadramento dos procedimentos médico-hospitalares e paramédicos
especializados, segundo as tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de negdcio,
leis, normas, resolu¢des e votos de diretoria da CONAB, e os termos de credenciamento
firmados pela CONAB com o prestador do servico.

10.5. AUDITORIA MEDICA — consiste na avaliacdo técnica/critica de paciente, de prescricéo
de procedimento médico, de medicamento ou material, verificando sua pertinéncia, prévia ou
apoés a realizacdo do evento assistencial, para sua orientagdo ou correcéo técnico-cientifica e
documental, seu enquadramento as tabelas referenciais adotadas para convénio, regras de
negocio, leis, normas, resolugdes e votos de diretoria da CONAB, e dos termos de
credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do servigo, culminando com a emissao
do respectivo parecer técnico especializado e devidamente datado e assinado pelo profissional
especialista.

10.6. LAUDO MEDICO - consiste em um documento formal emitido por profissional
qualificado, e registrado no Conselho de Classe, apds a realizagdo de Auditoria Médica,
devidamente datado e assinado com o nome e o registro do profissional especialista.

10.7. PARECER TECNICO - consiste em um documento formal emitido por profissional
especialista e registrado no Conselho de Classe, com o objetivo de verificar a pertinéncia de
eventos assistenciais, conforme tabelas referenciais adotadas para convénio, regras de
negocio, leis, normas, resolu¢gdes e votos de diretoria da CONAB, instruido por cabal
documentacgao, apds analise técnica e administrativa da solicitacdo médica para realizacédo do
procedimento, utilizagdo de material ou medicamento, devidamente datado e assinado, com o
nome e o registro do profissional, que apresenta a manifestagéao.

10.7.1. O parecer deve ser sustentado por escrito em bases confiaveis com o objetivo de
esclarecer, interpretar e explicar certos fatos para um interlocutor que nao é tao especializado
quanto o parecerista, usando como referéncias as regras de negdcio, leis, normas, resolugcdes
e votos de diretoria da CONAB, bem assim artigos cientificos comprovados, que expliquem sua
opinido técnica.

10.8. INFORMACOES COMPLEMENTARES

10.8.1. AUDITORIA MEDICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA

10.8.1.1. AUDITORIAS DE CONTAS DE MEDIO E GRANDE RISCO COM INTERNACAO - A
CONTRATADA devera disponibilizar profissionais, médicos e enfermeiros auditores, para

realizar a auditoria da totalidade das contas emitidas ao SAS, por prestadores de servigos
credenciados, ou nao, a critério da Conab.



10.8.1.2. As orientagbes e decisdes dos auditores sobre o0s eventos analisados e
acompanhados levardo sempre em conta as seguintes diretrizes:

10.8.1.2.1. Consagracao cientifica das condutas;

10.8.1.2.2. Pertinéncia técnica das indicagoes;

10.8.1.2.3. Efetividade terapéutica e diagndstica dos procedimentos;
10.8.1.2.4. Acessibilidade aos usuarios;

10.8.1.2.5. Economicidade;

10.8.1.2.6. Razoabilidade;

10.8.1.2.7. Compatibilidade entre os servigos prestados, o contrato de prestacao de servico, as
tabelas referenciais, votos de diretoria da CONAB e as normas do SAS — NOC 60.105/1993.

10.8.1.3. Avaliar os procedimentos de exames, cirurgias e internagdes previstos na cobertura
do SAS, observando a compatibilidade:

10.8.1.3.1. Dos procedimentos com a necessidade assistencial do beneficiario;
10.8.1.3.2. Do tempo de internagao solicitado com o tipo de patologia;

10.8.1.3.3. Dos procedimentos com o codigo de ética médica e com as técnicas meédicas
reconhecidas;

10.8.1.3.4. Compatibilidade entre os servigos prestados, o contrato de prestacao de servico, as
tabelas referenciais, votos de diretoria da CONAB e as normas do SAS - NOC 60.105/1993.0
Setor de Recursos Humanos, devendo ser observado o seguinte:

10.8.1.4. Fazer visitas e acompanhamentos meédicos, com fins de auditoria, aos pacientes
internados nos nosocdémios credenciados do SAS de acordo com a seguinte sistematica:

10.8.1.4.1. Visitas médicas a pacientes internados, procedendo as avaliagdes de prontuario,
observando a indicagao/necessidade da internagdo e de sua continuidade quando for o caso.
Os seguintes prazos deverao ser observados:

10.8.1.4.2. Paciente de UTI: 01 (uma) visita por semana, sendo a primeira, nas 48h (quarenta
e oito horas) iniciais. Para internacbes inferiores a esse prazo a auditoria sera realizada
mediante analise do prontuario do paciente, ocorrendo ou nao a visita;

10.8.1.4.3. Outras situagdes: 01 (uma) visita a cada 15 (quinze) dias, sendo a primeira, nas
48h (quarenta e oito horas) iniciais;

10.8.1.4.4. Pacientes com internacdes que extrapolem o tempo de internagdao previamente
autorizado pelo SAS, também deverao ser visitados e as contas auditadas;

10.8.1.4.5. Visitas/acompanhamentos meédicos dos pacientes psiquiatricos serao semanais,
com emissao de relatério sobre as condi¢des clinicas/mentais do paciente e justificativa da
internacao;



10.8.1.4.6. Em qualquer dos casos anteriores, visitas adicionais poderao ser solicitadas, pelo
Setor de Recursos Humanos;

10.8.1.4.7. Realizar visitas de auditoria médica também com o intuito de apoiar e orientar os
pacientes visitados e seus familiares, inclusive quanto as possibilidades de desospitalizacio.

10.8.1.5. Acompanhar o evento até a liberagdo de sua cobranga, com a seguinte sistematica:
10.8.1.5.1. Identificacdo do usuario junto ao setor de internagao;

10.8.1.5.2. Analise técnico-administrativa das guias de procedimentos meédico-hospitalares,
compatibilizando-as com tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de negocio,
leis, normas, resolugdes e votos de diretoria da CONAB, o ambiente clinico/hospitalar onde foi
realizado o procedimento, e os termos de credenciamento firmados pela CONAB com o
prestador do servigo;

10.8.1.5.3. Correlacionar evolugao, quadro clinico e solicitagao de internagao;

10.8.1.5.4. Analise qualitativa e quantitativa da prescricdo médica;

10.8.1.5.5. Analise qualitativa e quantitativa das solicitagdes/autorizagdes de exames
complementares;

10.8.1.5.6. Analise qualitativa e quantitativa de eventos parameédicos;
10.8.1.5.7. Analise qualitativa e quantitativa de concurso de especialistas;
10.8.1.5.8. Analise qualitativa e quantitativa de procedimentos especiais;
10.8.1.5.9. Identificacdo do médico assistente e equipe;

10.8.1.5.10. Visita ao paciente com observacao critica de seu estado, correlacionando com o
prontuario médico;

10.8.1.5.11. Preenchimento do relatério de auditoria hospitalar;

10.8.1.5.12. Auditoria das faturas médico-hospitalares, correlacionando o prontuario médico e
relatorio de auditoria hospitalar;

10.8.1.5.13. Analisar os procedimentos medicos de alto custo, os medicamentos, também, de
alto custo, e materiais especiais, prontuarios, exames, prescricoes e documentos;

10.8.1.5.14. Efetuar auditoria e analise pre, per e pds pagamento de faturas médicas;
10.8.1.5.15. Executar outras tarefas correlatas a sua area de atuacgao.

10.8.1.5.16. As faturas deverao ser auditadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis.

10.8.2. AUDITORIAS DE CONTAS DE PEQUENO RISCO SEM INTERNACAO - A
CONTRATADA devera disponibilizar profissionais, médicos e enfermeiros auditores, para

realizar a auditoria da totalidade das contas emitidas ao SAS, por prestadores de servigos
credenciados ou nao, a critério do Setor de Recursos Humanos.



10.8.2.1. As faturas deverao ser auditadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados
do recebimento destas, pela CONTRATADA, seja no ambiente dela propria ou na area de
analise e conferéncia de guias, vinculado ao SEREH, quando essa ultima se mostrar
necessaria.

10.8.2.2. Andlise técnico-administrativa das guias de procedimentos médico ambulatoriais,
provenientes dos prestadores de servigos (Day Clinic), compatibilizando-as com as tabelas
referenciais adotadas para convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes e votos de
diretoria da CONAB, o ambiente clinico/hospitalar onde foi realizado o procedimento, e os
termos de credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do servico, observando os
seguintes itens:

10.8.2.2.1. Correlacionar evolugao, quadro clinico e solicitagdo de internacgéao;

10.8.2.2.2. Efetiva prestacao dos servigos cobrados;

10.8.2.2.3. Cobrancga dos procedimentos de acordo com contratos e tabelas adotados pelo
SAS;

10.8.2.2.4. Autorizacdo do SAS para cada procedimento cobrado

10.8.2.2.5. Preenchimento correto e assinatura das guias;

10.8.2.2.6. Anexacéao de autorizacdes prévias, quando for o caso;

10.8.2.2.7. Procedimentos seriados acompanhados de solicitacdo médica e de controle de
presenca.

11. RESTRIGOES DE COBERTURA ASSISTENCIAL

11.1. SERVICOS NAO ACOBERTADOS PELO SAS

Estdo excluidos do Servico de Assisténcia a Saude e, portanto, ndo acobertados pela
Companhia, qualquer que seja a modalidade, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:

11.1.1. tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;
11.1.2. cirurgia n&o ética;
11.1.3. cirurgia plastica embelezadora;

11.1.4. despesas com proéteses (brago mecanico, olho de vidro e outros a serem analisados
pela Area de Recursos Humanos);

11.1.5. tratamento em estancias hidrominerais;
11.1.6. fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

11.1.7. internacédo de paciente com disturbios mentais irreversiveis ou de comportamento em
consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial;

11.1.8. equipamento hospitalar de uso doméstico;



11.1.9. materiais e medicamentos nao compreendidos na fatura hospitalar;

11.1.10. qualquer procedimento, exceto consulta, que nédo tenha sido solicitado pelo médico
assistente;

11.1.11. despesas com transplantes, doadores de o6rgaos, necropsias, internagdo para o
tratamento de AIDS e aparelhos de marca-passo;

11.1.12. procedimentos medico-cirurgicos nao reconhecidos pela Associagcdo Médica
Brasileira, Conselhos Regionais e Profissionais da Area de Saude;

11.1.13. servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do
beneficiario;

11.1.14. aquisi¢cao, conserto e colocagao de aparelhos ortoddnticos; e

11.1.15. outros casos nao previstos nesta Norma.

11.2. DEPENDENTE ATIPICO

Em cumprimento as Normas da Organizacdo — NOC 60.105/1993, que regulamentam o
Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, na modalidade de “Autogestdo por RH", sem finalidade
lucrativa, comunicamos que o “DEPENDENTE ATIPICO” do empregado (pai, mae, padrasto ou
madrasta), uma vez previamente identificado, mediante documento oficial com foto, tem
cobertura assistencial somente nos seguintes casos, desde que fora do ambiente hospitalar:

1. consultas médicas;

2. exames laboratoriais e radiolégicos de rotina e eletrocardiogramas, mediante solicitagcao
médica;

3. Tomografias Computadorizadas; e

4. Ressonancias Magnéticas.

Note-se, por importante, que a Companhia ndo se responsabiliza financeiramente por
quaisquer atendimentos e/ou procedimentos realizados além dos acima especificados, razao
pela qual pede-se, em nome da parceria, que 0s servigos sejam cobrados diretamente ao

beneficiario (dependente atipico), a pregos de convénio.

11.2.1. COM EFEITO, E APENAS PARA ILUSTRAR, NAO SAO AUTORIZADOS AOS
DEPENDENTES ATiPICOS:

11.2.1.1. Procedimentos médico-cirurgicos, com ou sem internagao hospitalar;

11.2.1.2. Pequenos atos médico-cirurgicos, fora da sala do Centro Cirdrgico, que requeiram
sedacéo, ou ndo, qualquer que seja o porte anestésico; Curativos, etc.;

11.2.1.3. Todo e qualquer procedimento, inclusive exames, que necessitem de internagao
hospitalar;

11.2.1.4. Odontologia em geral;



11.2.1.5. Reembolso de Orteses;
11.2.1.6. Terapias em geral (tratamentos seriados) - Exemplos: Fonoaudiologia;
Fisioterapia (RPG, Hidroterapia, Acupuntura e outros afins); Psicologia; Nutri¢cao; etc.;

11.2.1.7. Terapia Ambulatorial (Hemodialise, Dialise Peritoneal, Quimioterapia; Radioterapia e
Hemoterapia; Litotripsia e Escleroterapia); Camara Hiperbarica;

11.2.1.8. Psiquiatria, em sede de terapia clinica; Tratamento de Dependéncia Quimica;
Assisténcia em Clinica Dia;

11.2.1.9. Exames, Cirurgias Oftalmoldgicas e Tratamento de Ortdptica;

11.2.1.10. Exereses de Sinais e todos os procedimentos em Dermatologia, ainda que em nivel
ambulatorial;

11.2.1.11. Retiradas de calculos urinarios, inclusive os de vesicula;

11.2.1.12. Servigos de Cuidador de Idoso; Exames de laminas (imunohistoquimico);

11.2.1.13. Mamografia; Mamotomia; Polissonografia com ou sem CPAP/BIPAP;
Ultrassonografia/lEco com, ou sem, Doppler; Hemodinamica; Densitometria Ossea;
Endoscopias; Colonoscopias; Biopsias em geral; Ergometria, Mapa e Holter Cardioldgicos;
Cintilografia; Eletroneuromiografia; Todos os procedimentos por video; Pungdes; Infiltracdes;
Mapeamento  cerebral com  potencial evocado; Mapeamento cerebral com
eletroencefalograma;

11.2.1.14. Demais procedimentos nao previstos no Subtitulo IV do Capitulo VIl das Normas da
Organizagdo — NOC 60.105, descritos linhas acima.

12. DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO

12.1. Os servigos objetos deste Termo de Referéncia deverao ser realizados em Recife/PE
de segunda a sexta-feira, no horario de 8h as 17h.

12.2. O prazo de execugdo dos servigos sera de 12 meses (360) dias, contados a partir da
assinatura do Contrato.

12.3. A Contratada devera iniciar a execugao dos servigos em até 30 (trinta) dias, a partir da
assinatura do contrato.

13. DA ROTINA DE EXECUGAO DOS SERVICOS
13.1. A Contratada devera executar as seguintes atividades para o cumprimento do objeto:

13.1.1. Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia - tem o carater preventivo e de assessoria e
consultoria técnica e administrativa preliminar;

13.1.2. Auditoria Concorrente - devera ser realizada, exclusivamente em contas de internacéo,
nas dependéncias do prestador de servigos, seja por médico auditor ou enfermeiro auditor;



13.1.3. Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds - devera ser realizada por profissional
qualificado e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, visando avaliar
administrativa e tecnicamente as faturas apds a realizacdo do evento assistencial, procurando
identificar e corrigir as falhas na prestagao e/ou cobranga de servigos;

13.1.4. Auditoria Odontoldgica - devera ser realizada por profissional qualificado e experiente,
devidamente registrado no Conselho de Classe, objetivando aprovar, ou ndo, os planos de
tratamentos odontoldgicos (orgamento) propostos pela Rede Credenciada do Servigo de
Assisténcia a Saude — SAS (Avaliacdo Técnica Inicial e Final). Os servicos de pericia
odontologica englobam a pericia inicial e final, com valor fixado em R$ 30,40 (trinta reais e
quarenta centavos), cada, que corresponde a 80 unidades de servigo, multiplicado por R$ 0,38
(trinta e oito centavos), valor atual da unidade de servigo, de acordo com o parametro de
remuneracao da tabela propria da Conab;

13.2. DA GARANTIA DOS SERVICOS
13.2.1. Nao sera exigida garantia dos servigos
13.3. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

13.3.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugcéo do Contrato.

13.3.2. O recebimento provisério sera realizado pela fiscalizagdo, conforme previsto neste
Termo de Referéncia.

13.3.3. Ao final de cada periodo mensal/parcela executada, a fiscalizagdo devera apurar o
resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagcdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
no ato convocatorio.

13.3.4. Sera elaborado termo de recebimento provisoério detalhado acerca das ocorréncias na
execucgao do Contrato, os quais serao encaminhados ao empregado ou comissao designada
para o recebimento definitivo.

13.3.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugcdo dos servigos, sera
realizado pelo empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Nota explicativa: A necessidade da garantia contratual sera avaliada pela area
demandante considerando aspectos como complexidade, vultuosidade e tamanho do risco
financeiro. Caso haja, deve ser observado o disposto no art. 439 do RLC que, dentre outras
definigdes, dispde que a garantia ndo podera exceder 5% do contrato.

14.2. A Contratada devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apos a assinatura do
Contrato, prorrogaveis por igual periodo, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do art. 439 do RLC, do valor do
Contrato, mediante a opgao por uma das seguintes modalidades:

14.2.1. Caucgao em dinheiro;

14.2.2. Seguro-garantia; ou

14.2.3. Fianga bancaria.



14.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

14.3.1.Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

14.3.2.Prejuizos diretos causados a Conab ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢ao do contrato;

14.3.3 Multas contratuais aplicadas pela Conab a contratada.

14.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

14.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

14.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Conab a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 569 do
RLC.

14.7. A prestacédo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade
de 90 (noventa) dias, apds o término da vigéncia do contrato.

14.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, na Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

14.9. No caso de prorrogagao da vigéncia do contrato ou readequacdo do seu valor em
decorréncia de reajuste, reequilibrio econémico-financeiro ou acréscimo ou supressao, a
garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situagédo, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacio.

14.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢gdo no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, contados da data em que for notificada.

14.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
14.12. Sera considerada extinta a garantia:

14.12.1 Com a devolugado da apodlice, carta fiangca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da

Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato; ou

14.12.2 Com a sua total utilizacdo por parte da Conab dentro do prazo de validade previsto no
subitem 14.7;

14.12.3 Com a expiracao do prazo de validade da garantia previsto no subitem 14.7.

15. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGCAO

15.1. Para a execucédo do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responsavel pela



gestdo do Contrato e pela verificagdo da aderéncia dos servicos prestados aos padrées de
qualidade exigidos e a Contratada como responsavel pela prestagdo dos servigos e gestao dos
recursos necessarios para o cumprimento do Contrato.

15.2. Para cumprimento do Contrato, pressupde-se a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

15.2.1. Fiscal do Contrato: € o empregado ou a comissdo designada pela Contratante,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugao contratual e,
ainda, pela verificacdo dos resultados pretendidos e pelo recebimento provisério do objeto da
contratagao;

15.2.2. Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar a
execugcao do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

15.3. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente Contrato devera ser executada em
conformidade com as disposi¢cdes dos art. 535 a 540 do RLC.

15.4. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucao do Contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestacao dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

15.5. Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC sera designado fiscal, seu substituto, ou comissao
de fiscalizagao para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos servicos.

15.6. O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratagdo, exigindo o
cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais, seus anexos e o0s termos de sua proposta, sobre os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando
a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas
por parte da Contratada.

15.7. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art.
76 da Lei n° 13.303, de 2016.

15.8. A contratada devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a
representara e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais,
devendo:

15.8.1. Efetuar o acompanhamento continuo e periédico da execucao do Contrato;

15.8.2. Fornecer e manter atualizados endere¢o de correspondéncia da contratada para
recebimento de oficios, notificagdes e intimacdes, bem como endereco de correio eletrénico;

15.8.3. Zelar pela manutencao, durante a execucédo do Contrato, das condigdes estabelecidas
no instrumento convocatorio, nas normas regulamentadoras e na legislagéo correlata do meio
ambiente, seguranga e medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigacdes trabalhistas;



15.8.4. Zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as
normas técnicas vigentes; e

15.8.5. Zelar pela plena, total e perfeita execugéo do objeto contratado.

15.9. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas
formalmente pelo preposto a Contratante.

15.10. Em fungao das caracteristicas da presente contratagdo, e por motivo de economia, o
preposto da Contratada podera ser um dos empregados designados para a execugédo dos
Servigos.

15.11. A fiscalizagdo, conforme arts. 545 a 548 do RLC, avaliara constantemente a execugéao
dos servicos em relacdo a execucdo, ou nao execucao das atividades contratadas; ou deixar
de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servi¢o, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.12. Durante a execugao do objeto, a fiscalizagdo monitorara constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragcdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagdao, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

15.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.15. A fiscalizacdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao
dos servigos realizada.

15.16. A fiscalizacio verificara a conformidade do material e equipamentos, inclusive de EPI'S,
a serem utilizados na execucdo dos servicos junto ao documento da CONTRATADA que
contenha sua relagao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e
na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas.

15.17. A fiscalizacdo da execucao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

15.17.1. A Fiscalizagao do Contrato ficara sob a responsabilidade do Setor de Recursos
Humanos - SEREH;

15.18. A fiscalizagao, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucéo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacido contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 510 do
RLC.

15.19. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.



15.20. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de san¢gdes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto no §2° do art. 519 do RLC.

16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
16.1. Sdo obrigac¢des da Contratante:

16.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

16.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

16.1.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagcbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

16.1.4. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no curso da execugéo dos servigos, para que seja reparado ou corrigido;

16.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o previsto neste
Termo de Referéncia;

16.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢gdes da Contratada, através de
empregado ou comissao especialmente designado;

16.1.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacédo de servi¢o, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

16.1.8. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos aos empregados da CONTRATADA,
quando necessario, para o desenvolvimento dos trabalhos.

16.2. A Conab nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ao do Contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagcdes constantes neste Termo, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda:

17.1.1. Executar os servigcos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidades especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

17.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts.
12,13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);



17.1.3. Substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo estipulado pela fiscalizagao, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

17.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da finalizacdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

17.1.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

17.1.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo a Conab para a execugao do servigo;

17.1.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere
responsabilidade a Contratante;

17.1.8. Atender as solicitagdbes da Contratante quanto a substituicio dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugao do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

17.1.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Conab;

17.1.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a néo executar atividades n&o abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcéo;

17.1.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacédo dos servigos;

17.1.12. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

17.1.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

17.1.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

17.1.15. Manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes
assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

17.1.16. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a
realizacdo do Contrato;

17.1.17. Indicar preposto para representa-la durante a execugcédo do Contrato.



17.1.18. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagcado do objeto da licitagao.

17.1.19. Assegurar a Contratante:

17.1.20. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizagcdes que vierem a ser realizadas, logo apos o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

17.1.21. Os direitos autorais da solucédo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentagao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao
do Contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

17.1.22. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagado dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

17.2. Cabe aos Profissionais

17.2.1. Seguir as orientagdes técnicas oriundas do Setor de Recursos Humanos — SEREH, nos
assuntos atinentes a Auditoria Médica, Assessoria e Consultoria Técnica, as quais serao
repassadas oportunamente;

17.2.2. Conhecer e cumprir as regras de negaocio, leis, normas, resolugdes, votos de diretoria,
e as tabelas referenciais adotadas para convénio pelo SAS, propondo melhorias quando
couber;

17.2.3. Realizar auditoria médica em estabelecimentos de saude indicados pelo SAS com o
objetivo de avaliar o servigo e averiguar irregularidades, observando-se as normas do SAS e
emitindo parecer especifico e conclusivo, devidamente fundamentado;

17.2.4. Atuar com imparcialidade na auditoria técnica de leito, contas e dos procedimentos
meédico-hospitalares;

17.2.5. Evitar envolvimento de ordem afetiva, familiar, politica ou comercial com o pessoal
vinculado ao estabelecimento de saude credenciado;

17.2.6. Guardar total sigilo das informagdes obtidas em relagdo as instrucdes/decisdes dos
gestores do SAS, dos documentos manipulados ou produzidos no cumprimento das
obrigagdes assumidas nos termos desta contratacdo, bem como colocar a disposi¢cao do SAS,
conforme solicitacdo, os documentos, relatorios, controles, sistemas e quaisquer outras
informacgdes obtidas ou produzidas, indicando especial atengdo a sua guarda, quando for o
caso;

17.2.7. Controlar a qualidade dos servigos prestados nos nosocémios auditados;

17.2.8. Efetuar revisdo das contas, a pedido do Setor de Recursos Humanos- SEREH, em
segunda instancia;



17.2.9. Revisar glosas, quando solicitadas pelos credenciados, bem como proceder as
revisdes de procedimentos pagos, solicitadas pelos beneficiarios, no prazo de até 15 (quinze)
dias corridos;

17.2.10. Emitir relatérios, devidamente fundamentados, das ocorréncias/justificativas de
glosas/divergéncias, por credenciado, quando solicitados pelo Setor de Recursos Humanos -
SEREH;

17.2.11. Estabelecer relacionamento direto com a diregdo dos nosocémios auditados e com os
respectivos setores de faturamento, com todos os objetivos pertinentes a auditoria médica; e

17.2.12. Comunicar imediatamente aos gestores do SAS, qualquer irregularidade relacionada
ao exercicio de suas atribuicbes, bem como qualquer utilizagao fraudulenta.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do
servigo, nos seguintes termos:

18.2.1. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagéo comprobatéria do cumprimento da obrigagéo contratual;

18.2.2. Constatadas impropriedades na execugao do objeto contratual e/ou irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, estas deverao ser registradas no Termo de
Recebimento Provisorio, no qual constardo as clausulas contratuais descumpridas, as medidas
a serem adotadas pela contratada para as respectivas corre¢cdes e o prazo a ser concedido
para a sua regularizagdo que nao podera ser superior a 05 (cinco) dias uteis contados da
emissao do referido Termo.

18.2.3. Sanadas as impropriedades e/ou irregularidades a que se referem a alinea anterior, o
Fiscal Funcional ou a Comissao de Fiscalizagado, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados
do efetivo saneamento das falhas, devera elaborar relatério detalhado da execugao contratual
e encaminhar o Termo de Recebimento Provisério anteriormente emitido ao empregado ou
comissao designada para o recebimento definitivo;

18.2.4. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados a partir do recebimento do Termo de
Recebimento Provisério mencionado nas alineas anteriores, o empregado ou Comissao
designada devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.2.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
Fiscalizac&o e, caso ainda haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito,
as respectivas corregdes no prazo concedido para a sua regularizagao dentro do estabelecido
para o recebimento definitivo.

18.2.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

18.2.4.3. Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.



18.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou
comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos servicos efetivamente prestados,
devidamente acompanhada das comprovacdes mencionadas no art. 559 do RLC.

18.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.5. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis ao contratado, prorrogavel uma
vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizagdo ou apresentagao da sua defesa.

18.5.1. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela
Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.5.2. Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias a rescisao
do Contrato, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.5.3. Havendo a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nao regularize sua
situagdo junto ao SICAF.

18.5.4. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Superintendéncia Regional
no ambito da sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou
profissional inadimplente no SICAF.

18.6. Dos pagamentos devidos a Contratada serdo retidos os impostos e contribuicdes de
acordo com a legislagao vigente.

18.7. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragao, a fim de evitar a retengcédo na fonte
dos tributos e contribuicdes, conforme legislagédo em vigor.

18.8. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual
poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para
aplicacao de sancgdes.

18.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragao se
fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagao das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios devidos;

|= indice de compensacdo financeira = 0,00016438, computado com base na férmula | =
[(TX/100)/365];



N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da prestagao em atraso.
19. DA REAJUSTE

19.1. O preco consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta pela
variagao do INPC.

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.3. Serao objeto de preclusao os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia do
Contrato e que nao forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

19.3.1. Assinatura do termo aditivo de prorrogacéo contratual;

19.3.2. Data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

19.3.3. Encerramento do Contrato.

19.4. Caso na data da prorrogacao contratual ou na data em que o Contrato completar 12
(doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda ndo tenha sido
divulgada a variagdo do indice no periodo, ou ainda nao tenha sido possivel a Conab ou a
contratada proceder aos calculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante clausula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a
prorrogacgao de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente
nos demais casos.

20. DA SUBCONTRATACAO

20.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

21 DA ALTERAGAO SUBJETIVA

21.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do Contrato;
nao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a
continuidade do Contrato.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditorio
e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sangdes
previstas no RLC e na Lei n® 13.303, de 2016:

22.1.1. Adverténcia;

22.1.2. Multa moratdria;



22.1.3. Multa compensatoria;
22.1.4. Multa rescisoria, para os casos de rescisado unilateral, por descumprimento contratual;

22.1.5. Suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Conab, por até 02 (dois) anos.

22.2. As sancgdes previstas nos incisos “a@” e “e” poderao ser aplicadas com as dos incisos “b”,
“C” e “d”.

22.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracbes elencadas nos artigos 576 a
580 do RLC ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sangdes
previstas neste item.

22.4. O contratado que cometer qualquer das infragées elencadas no artigo 576 a 580 do RLC,
dentre outras apuradas pela fiscalizacdo do contrato durante a sua execucgao, ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢des previstas neste item.

22.5. A aplicagdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-a no processo
administrativo da contratacdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a Contratada,
observando-se as regras previstas no RLC.

26.6. A aplicagdo de sangao administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da
obrigacao de corrigir as irregularidades que deram origem a sangao.

22.7. Da sangao de adverténcia:

22.7.1. A sancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado nao seja suficiente para
acarretar prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

22.7.2. A aplicagdo da sangao do subitem anterior importa na comunicagdo da adverténcia a
contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto no item 22.5.

22.8. Da sangao de multa:
22.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

22.8.1.1. Em decorréncia da nao regularizagdo da documentacdo de habilitagdo, nos termos
do art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa
correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em questao;

22.8.1.2. Em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatario das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento)
sobre o valor estimado para a licitagdo em questao;

22.8.1.3. Pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento
convocatoério, devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor
homologado para a licitagdo em questao;

22.8.1.4. Multa moratdria de 0,2 % (dois décimos por cento) sobre (o valor do Servigo ou sobre
o valor anual do Contrato), por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 15
(quinze) dias;



22.8.1.5. Multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre (o valor do Servigo ou sobre
o valor anual do Contrato), por dia de atraso na execugéo dos servigos, por periodo superior ao
previsto na alinea anterior, até o limite de 15 (quinze) dias.

21.8.1.6. Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior podera ocorrer a nao
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao parcial ou total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avencga;

22.8.1.7. Multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre (o valor do
Contrato ou valor anual do Contrato), no caso de inexecugéo parcial do contrato;

22.8.1.8. Multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do Contrato, no
caso de inexecucéo total do Contrato;

22.8.1.9. Multa rescisoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de
rescisdo contratual unilateral do Contrato;

22.8.1.10. Multa de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor anual do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicagdo de multas, as
infragbes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRACAO DESCRICAO GRAU

a) Permitir situagao que crie a possibilidade de 05
causar dano fisico, lesao corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

b) Suspender ou interromper, salvo motivo de 04
forga maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

c) Servir-se de funcionario sem qualificagao 03
para executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

d) Recusar-se a executar servigo determinado 02
pela fiscalizagao, por servico e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

e) Cumprir determinagao formal ou instru¢ao 02
complementar da fiscalizagao, por ocorréncia;

f) Substituir empregado alocado que nao 01
atenda as necessidades do servigo, por
funcionario e por dia;

g) Cumprir quaisquer dos itens do Edital e 03
seus Anexos nao previstos nesta tabela de
multas, apés reincidéncia formalmente




notificada pela fiscalizagao, por item e por

ocorréncia;
h) Indicar e manter durante a execugéo do 01
Contrato os prepostos previstos no
Edital/Contrato;
i) Providenciar treinamento para seus 01

funcionarios conforme previsto na relagcao de
obrigagdes da CONTRATADA.

TABELA 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% sobre o valor mensal do contrato

22.8.1.11. Multa compensatéria no caso de servigo prestado sem o atendimento dos niveis de
resultados exigidos, conforme resta estabelecido no item 22.8;

22.8.1.12. Dependendo do nivel de desconformidade na prestacdo do servigo aferido ocorrera
a rescisao unilateral do Contrato.

22.8.2. As multas moratéria, compensatéria e rescisoria possuem fatos geradores distintos. Se
forem aplicadas duas multas sobre o0 mesmo fato gerador configurara repeticdo da sangao (bis
in idem).

22.8.3. A multa, aplicada apoés regular processo administrativo, sera descontada da garantia do
respectivo contratado, quando houver. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

22.8.4. A aplicagao da sancao de multa devera ser registrada no SICAF.

22.9. Da sangao de suspenséo:

22.9.1. Cabe a sanc¢ao de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a Conab em razdo de agao ou omissao capaz de causar, ou que tenha causado,
prejuizo a Conab, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio ambiente ou, ainda, em

decorréncia de determinacéo legal.

22.9.2. A aplicagao da sancéo de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento
de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a



580 do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata
o art. 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

22.9.3. Em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatario das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC, podera ser aplicada a sangcdo de suspensao do direito de
participar de licitagcao e impedimento de contratar com a Conab.

22.9.4. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragcado falsa quanto as
condicbes de participagcao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da face de lances.

23. DA RESCISAO CONTRATUAL

23.1. A inexecucgao total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecucgao parcial
podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts.
568 a 572 do RLC.

23.2. A rescisao podera ser:
23.2.1. Por ato unilateral e escrito da Conab;

23.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagao,
desde que haja conveniéncia para a Conab; e

23.2.3. Judicial, por determinagéo judicial.

23.2.3.1. A rescisao amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

23.2.3.2. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuracdo de responsabilidade iniciada ou com apuragao
ainda em curso.

23.2.3.3. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos arts. 582 a
593 do RLC.

23.2.3.4. Fica estipulado que o presente instrumento contratual sera resilido unilateralmente, a
qualquer tempo pela CONAB, por interesse publico, nos moldes do artigo 569, inciso IX do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da CONAB, quando da assinatura do Contrato,
nao resultando em quaisquer sangdes/indenizagcbes para nenhuma das partes, devendo a
CONAB notificar previamente e formalmente a CONTRATADA, com antecedéncia minima de
15 (quinze) dias ou quando do encerramento do procedimento licitatério objeto deste processo
administrativo.

23.2.3.5. A resolugdo antecipada, independentemente de notificagdo, sera facultativa na
hipétese de reiteragdo no descumprimento parcial do Contrato e obrigatéria nos casos de
inexecugao total do objeto, resguardando—se a CONTRATANTE o direito de indenizagéo por
eventuais prejuizos.

23.3. A rescisao por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem
prejuizo das sang¢des previstas no titulo anterior:



23.3.1. Assuncao imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se
encontrar;

23.3.2. Execucgao da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos eventuais
prejuizos sofridos pela Conab; e

23.3.3. Na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a retencéo dos
créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

23.5. A rescisao devera ser formalizada por termo de rescisao unilateral ou distrato, no caso de
rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Uniéo.

23.5. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

23.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos; 23.5.2.
Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

23.5.3. Indenizagdes e multas.

24. DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

24.1. Conforme disposto no paragrafo unico do art. 12 do RLC e do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010, fica vedada a contratacao:

24.2. De empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

24.3. A quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado da
Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacao na area responsavel pela licitacao e contratagao;

24 4. De empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢gao de socio, tenha terminado o seu prazo
de gestao ou rompido seu vinculo com a Conab ha pelo menos (06) seis meses;

24.5. De empresas cujos administradores ou sécios tenham relagdo de parentesco, em linha
reta ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que
exerga cargo em comissédo ou fungdo de confianga na CONAB, incluindo neste parentesco,
conjuge ou companheiro.

25. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

25.1. Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no art. 10 do RLC.

25.2. A Contratada se responsabiliza administrativamente, civiimente e penalmente por
qualquer dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive,
perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

26. DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES

26.1. A Matriz de Riscos € a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades
entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico
financeiro na execugédo do Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos
supervenientes a contratagao.



26.2. A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipoteses nao-exaustivas
elencadas na Matriz de Riscos — Anexo | do Termo de Referéncia.

26.3. A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na
Matriz de Riscos — Anexo | do Termo de Referéncia.

27. DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes Anexos:

27.2. Anexo | - Matriz de Riscos;

27.3. Anexo Il - Modelo de apresentacao de Proposta;

27.4. Anexo lll — Declaracao de Vistoria Técnica;

27.5. Anexo IV - Rede Credenciada do SAS — SUREG/PE

Elaborado por: Area Demandante/Técnica: SEREH

Marlene Tomaz da Costa
Setor de Recursos Humanos
Assistente Administrativo



ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

MATRIZ DE RISCOS

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM AUDITORIA MEDICA

Identificagao 5. Avaliagao Tratamento ao Risco
6.
Proba Nivel 7 Resposta
Item 1.Fase % [EErim el 3. Causas 4. o1 Impacto| _de éo ev?anto 8. Responsavel
’ Risco ’ Consequéncias | lidade () Risco ; : P
do Risco
(P) (P) x
(1
Procurar celeridade
. . nos processos a fim
Contingenciame | Demora na -
LT L. de viabilizar
Planei nto de recurso|solicitagdo dos |Paralisagdo do
anejam . . . recursos a tempo.
1 ento financeiro  no|recursos ou | procedimento 3 3 9 E aliativamente Contratante
momento  da|n&o envio do|licitatorio. o P /
~ demonstrar a
contratacao. valor. . A
importancia do
servigo.
Pesquisa de
precos
desatualizada, A
incompativel ttrazq no to 5
Licitagao com os pregos | & *AC TSN S &5 Reviso do termo
Selegdo |deserta (Ndo |[praticados no SUREG/PE de referéncia e
dos compareciment| mercado; \ edital para nova
2 referente a 3 3 9 = Contratante
fornecedo | o de empresas execucio dos sesséo. o]
res interessadas |Erro na ue profissional com
no objeto) elaboracao das [ 5oV iros de registro no MTE
: aborag Auditoria médico- :
clausulas odontoldgica.
contratuais ou
do Termo de
Referéncia.
Licitagao Erro na Revisdo do termo
fracassada = Atraso no de referéncia e
. elaboragéo das . N .
(Comparecime clausulas atendimento as edital para nova
Selecso nto de contratuais ou necessidades da Sessao;
dos ¢ empresas do Termo de SUREG/PE Executar prazos
3 interessadas o referente a 3 3 9 definidos em | Contratante
fornecedo . Referéncia; ~ .
res no objeto, mas, Proponentes execugao dos edital para
nao P servigos de reabertura do
com A .-
preenchem os R Auditoria médico- certame e entrega
. pendéncias o >
requisitos odontologica. da documentagao
) documental. PP
legais). habilitatéria.
Ma fé ou Aplicagdo das
Selecao Licitante ; inobservancia NZo execugdo pen'allc?a.des
d vencedor ndo |dos prazos ou ; cabiveis;
4 0s assinar clausulas dos servigos de 2 3 6 Contratante
fornecedo . Auditoria médico- ~
contrato no contratuais, por . Convocagdao do
res odontoldgica. e
prazo parte da proximo colocado
Proponente. no certame.
No ato do
recebimento  da
Apresentacao documentagao,
Selegcédo |de e Contratagéo de conferir com os
~ | Mafé ou L
dos documentagéo |. A empresa e/ou originais e
5 inobservancia . 2 4 8 . Contratante
fornecedo |falsa ou profissional consultar em sites
. da Proponente. |; ) o o
res vencida no ato indevido. de 6rgéos oficiais.
da contratagéo. Aplicagéo das
penalidades
cabiveis.




Necessidade de
prorrogacdo  do

prazo
Fe,“t? de tempo Aumento da estabelecido no
. habil para .
Nao ~ . despesa por RLC;
. execucao;
cumprimento R pagamento de Acordo entre as
~ ecursos . ] )
Gestao do|do prazo multas e juros; partes, visando
6 . humanos . - | Contratante
contrato estabelecido |. . Problemas de solucionar o caso;
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para dar =
pagamento. vencimento com a Melhorar a gestao
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com as
contratadas.
Ma fé ou
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N&o . Falhg na Aplicacéo das Revisédo das
cumprimento selegdo do ~ 14 |
= or parte da fornecedor | 32N%0¢S clausu'as e
Gestéo do|P - disciplinares. reabertura do
7 Contratada do | mais adequado Contratante
contrato obieto ou outra a0 processo
) . Resciséo licitatorio.
clausula cumprimento
. contratual.
contratual. do objeto.
Clausulas ma
elaboradas ou
inexequiveis.
Falta de Execucao
8 Gestao do COTUHICGQaO fi Fallt'a de~ imperfeita dos Treinamento dos Contratant
contrato [NV @ Iscallzagao servigos fiscais do contrato | ~OMraante
contratada e a ativa
) contratados
contratante;
Possibilidade I ~
9 Gestao dode faléncia da | Mudanca no ngasl:ggld;: edge C%ZY;Za%%?ocagg Contratante
contrato | contratada, mercado P ¢ P
h . contrato no certame
insolvéncia;
Pessoal
desqualificado
para a Execugao L
Gestéo do | prestagao do ' Falt'a de_ imperfeita dos Apllcqgao das
10 ) fiscalizagao : penalidades Contratante
contrato servigco, em . servicos o
ativa cabiveis
desacordo ao contratados
definido no
Edital;
Perda de
habilitagédo e Execucio
. qualificagdo do Falta de ; Gt Aplicagao das
Gestao do ) L imperfeita dos .
11 contrato contratado fiscalizacao SerVicos penalidades Contratante
durante a ativa ¢ cabiveis
~ contratados
execugao do
contrato.

1. Definicdo do risco nas fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo de Fornecedores e Gestdo de Contratos.
2. O evento de risco é incerto, que, se ocorrer, afeta a realiza¢do dos objetivos da contratagao.

3. Condig¢des que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.
4. Identificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.




5. A avaliagdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em um escala de 1 a 5, conforme definida nas

tabelas abaixo:

Escala de Probabilidade (P) — Associada as chances do risco ocorrer

Descritor Descrigao Nivel
Muito s e A
Baixa Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histdrico de sua ocorréncia. 2
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histdrico de ocorréncia 3
parcialmente conhecido.
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito . 5
Evento repetitivo e constante.
Alta
Escala de Impacto (1) — Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer
Descritor Descricao Nivel
Muito L . 1
. Impacto insignificante nos objetivos.
Baixo
. . . 2
Baixo Impacto minimo nos objetivos.
. . . I ~ 3
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacao.
N . - ~ 4
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacéo.
. L. . I ~ 5
Muito Alto  Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacao.

6. Apds o resultado do célculo da probabilidade x impacto serad obtido o nivel do risco, que poderd ser classificado

como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

la2

Nivel de Risco
Baixo




3a6 Médio
8al2 Elevado

15a 25 Extremo

7. Tratar o risco consiste em propor agbes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se

descrever a acdo/resposta mais adequada para tratamento do risco identificado.
8. Identificar o responsavel/os responsaveis pela a¢do proposta, se o contratado ou o contratante.

Marlene Tomaz da Costa
Setor de Recursos Humanos
Assistente Administrativo



ITENS

ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ESPECIFICAGOES QUANT. VALOR UNITARIO  VALOR VALOR
MENSAL (R$) TOTAL TOTAL
ESTIMADA MENSAL (R$) ANUAL (R$)

01

Auditoria Prospectiva ou 20
Auditoria Prévia — Analise
técnico-administrativa de
Solicitacdo de Autorizagao
para realizagao de evento
assistencial — Cobranca

por Demanda.

02

Auditoria Concorrente — 08
Analise Técnico-
Administrativa in loco

(conta suja,

exclusivamente, em contas

de internagao) — Cobranca

por Conta.

03

Auditoria Retrospectiva ou 55
Auditoria Pés — Analise
Técnico-Administrativa de
Fatura (conta limpa) —
Cobranca por Fatura.

04

Cotacao de medicamentos 05
de alto custo e Orteses,
Proteses e Materiais

Especiais — OPME —

Cobranca por Demanda.

05

Auditoria Médica — 08
presencial e/ou documental

— com emissao do

respectivo parecer

conclusivo do médico

auditor — Cobranga por
Demanda.

06

Visita clinica/hospitalar a 08
paciente internado — com
emissao do respectivo

parecer do médico auditor

— Cobranga por Demanda.

07

Vistoria para 02
Credenciamento — vista

com Analise Técnico-
Administrativa, mediante
emissao de Parecer
Técnico-Conclusivo —
Cobranga por Demanda.

08

Assessoria Técnica- 02
Administrativa em

negociagcdes com a Rede
Credenciada, mediante




emissao de Parecer
Técnico -Conclusivo, com
foco no principio da
economicidade — Cobranca
por Demanda.

09 Elaboragcao de Protocolos |02
Técnicos — Cobranga por
demanda

10 Analise Técnico- 02

Adminsitrativa de Processo
— Cobranga por Demanda.

11 *Auditoria Odontolégica — 15
Cobranca por Demanda.

VALOR TOTAL ESTIMADO MENSAL
VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL

*Os valores referentes ao item 11 da proposta comercial ndo poderao ser alterados, conforme
item 13.1.4 deste termo de referéncia.



ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

A Companhia Nacional de Abastecimento —- CONAB

Ref.: Pregao Eletronico —n° __ /2022

Declaramos que em atendimento ao previsto no Pregio Eletronico n° __ / , que eu,
, portador(a) da CI/RG
n’° e do CPF n° ,  Responsavel da Empresa

, como seu representante legal para os
fins da presente declaracio, compareci perante a CONAB/SUREG/PE, situada a

, e vistoriei os locais onde serao executados os servicos objeto da licitacio em apreco, tomando plena
ciéncia das condic¢des e graus de dificuldade existentes.

Recife/PE, 2022.

Assinatura e carimbo

(Responsavel Técnico da Empresa)

Visto:

Responsavel pela CONAB



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

REDE CREDENCIADA DO SAS DA SUREG/PE

. CARDIOLAB

. CEMUPE

. CENTRO DE DIAGNOSTICO JOSE R. SA

. CENTRO INTEGRADO DE FISIOTERAPIA
. CENTRO ODONTO

. CICC - CENTO INT.CIT/COLPOSCOPIA

. CLINICA CONCEICAO LOBO

. CLINICA DE FRATURAS E REABILITACAO

. CLINICA RADIOLOGICA LUCILO MARANHAO

CLINICA DE FISIO LTDA - CLIFES
COOPECARDIO

COOPECIR

COOPEGO

COPECLIN

COPEPE

COOPE

COOPANEST

DENISE ALCANTARA

ENDOTERAPEUTICA - CENTRO V.END. DISG.
HEMATO — SERV. DE HEMOTERAPIA LTDA
HOPE

HORE

HOSPITAL DE OLHOS SANTA LUZIA LTDA
HOSPITAL ESPERANCA RECIFE

HOSPITAL MEMORIAL ARCOVERDE



26. HOSPI TAL PORTUGUES

27. HOSPITAL ESPERANCA — SAO MARCOS
28. HOSPITAL NOSSA SENHORA P. SOCORRO
29. HOSPITAL DA VISAO

30. HOSPITAL SANTA MARTA

31. HOSPITAL SANTA JOANA

32. ICONE

33. IHENE

34. LABORATORIO MARCELO MAGALHAES

35. MEMORIAL OFTAL HOSPITAL DE OLHOS LTDA
36. PATOLOGISTAS ASSOCIADOS - PAS

37. RADIOFACE

38. RENAL SERVICE

39. SEOPE

40. SOS MAOS RECIFE

41. UNIVISION

42. UROLOGIA ESTADO DE PERNAMBUCO

43. ANA CAROLINA FISNER CESAR

44. VIRNA TORRES DE SAMPAIO

OBS.: O quantitativo de credenciadas podera variar ao longo da vigéncia contratual com a
Empresa de Auditoria Médica.



ANEXO IT1 DO EDITAL
MINUTA DO TERMO DO CONTRATO

PROCESSO N.°: 21449.001510/2021-48
PREGAO ELETRONICO N° 04/2022
Contrato N.°

Contrato de prestacao de servigos de auditoria média firmado
entre COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO -
CONAB ¢ a empresa

A Companhia Nacional de Abastecimento - Conab, Empresa Publica Federal vinculada ao Ministério
da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - Mapa, conforme Art. 39 da Lei n® 9.649, de 27/05/1998,
criada na forma da autorizagao dada pelo inciso II, do renumerado Art. 19 da Lei n°® 8.029/90 e pelo seu
Estatuto Social, aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria, realizada aos 19/12/2017 e publicada no
DOU de 19/01/2018, Secao 1, retificado conforme publicacio no DOU do dia 23/01/2018, Edicao 16,
Secaol, pagina 4, inscrita no CNPJ/MF: 26.461.699/0001-80, com matriz a SGAS 901, bloco “A”, lote
69 — Asa Sul, Brasilia — DF, CEP: 70.390-010, neste ato representada por sua Superintendéncia Regional
de Pernambuco — SUREG/PE, inscrita no CNPJ sob o n° 26.461.699/0037-91, com sede a Estrada do
Barbalho, n°® 960, bairro da Iputinga, Recife/PE, CEP: 50.690-000, através conjuntamente, do

Superintendente Regional , € pelo Gerente de Financas e Administragdo, doravante denominada
CONTRATANTE e a empresa doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo
, cuja sede esta situada , resolvem celebrar o presente Contrato para contratagdo de empresa que

preste servicos de auditoria médica, que serd regido pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da
CONAB-RLC, vigente a partir de 12/12/17, disponivel no endereco eletronico

https://www.conab.gov.br/index.php/institucional/normativos/normas-da-organizacao; pela Lei
n°13.303/16 e pelas demais normas especificas aplicaveis ao objeto.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de pessoa juridica especializada em servigos de Auditoria Prospectiva ou
Prévia, Auditoria Concorrente — Analise Técnico-Administrativa in loco e a Auditoria
Retrospectiva ou Auditoria Pds — Analise Técnico-Administrativa de Fatura; Cotacdo de
medicamentos de alto custo e Orteses, Proteses e Materiais Especiais — OPME; Auditoria
Médica — presencial e/ou documental — com emissdo do respectivo parecer conclusivo do
meédico auditor, Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado — com emissdo do respectivo
parecer do médico auditor; Auditoria Técnico-Administrativa em negociagdes com a Rede
Credenciada, mediante emissao de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da
economicidade, Vistoria para Credenciamento — Visita com Analise Técnico-Administrativa,
mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo; Assessoria Técnico-Administrativa em
negociagdes com a rede a Rede Credenciada, mediante de Parecer Técnico-Conclusivo, com
foco no principio da economicidade, Assessoria Técnico-Administrativa em negociagbes com a
Rede Credenciada, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio
da economicidade; Elaboracdo de Protocolos Técnicos; Analise técnico-administrativa de
Processo e Auditoria Odontoldgica, para operacionalizagéo do Servigo de Assisténcia a Saude
— SAS, visando garantir que os beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-


https://www.conab.gov.br/index.php/institucional/normativos/normas-da-organizacao

hospitalar e que o faturamento dos servigos prestados pela rede credenciada esteja em
conformidade com os procedimentos realizados, com os materiais e medicamentos utilizados,
de acordo com as tabelas de remuneragao vigentes e rigorosamente em obediéncia as normas
da Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB, conforme especificagdes, condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. As especificagbes do objeto da contratagdo s&o aquelas descritas no Termo de
Referéncia, anexo | do Edital.

1.3. O edital e seus anexos fazem parte integrante deste contrato, assim como a proposta da
contratada, datada de xx/xx/xx, no que couber, e demais documentos pertinentes,
independente de transcrigao.

2 CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de RS
( ) mediante comprovagao da entrega e execugdo dos servigos executados.

3 CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

3.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do
servigo, nos seguintes termos:

3.2.1. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigagao
contratual,

3.2.2. Constatadas impropriedades na execugao do objeto contratual e/ou irregularidades que
impecam a liquidagao e o pagamento da despesa, estas deverao ser registradas no Termo de
Recebimento Provisério, no qual constardo as clausulas contratuais descumpridas, as
medidas a serem adotadas pela contratada para as respectivas correcbes e o prazo a ser
concedido para a sua regularizagdo que nao podera ser superior a 05 (cinco) dias uteis
contados da emisséao do referido Termo.

3.2.3. Sanadas as impropriedades e/ou irregularidades a que se referem a alinea anterior, o
Fiscal Funcional ou a Comissdo de Fiscalizagdo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos
contados do efetivo saneamento das falhas, devera elaborar relatério detalhado da execugao
contratual e encaminhar o Termo de Recebimento Provisério anteriormente emitido ao
empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo;

3.2.4. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados a partir do recebimento do Termo de
Recebimento Provisério mencionado nas alineas anteriores, o empregado ou Comisséo
designada devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucgao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:



3.2.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagcdo apresentada pela
Fiscalizac&o e, caso ainda haja irregularidades que impeg¢am a liquidagado e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregdoes no prazo concedido para a sua regularizagao dentro do
estabelecido para o recebimento definitivo.

3.2.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

3.2.4.3. Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

3.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou
comissédo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relacdo aos servicos efetivamente prestados,
devidamente acompanhada das comprovacées mencionadas no art. 559 do RLC.

3.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

3.5. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis ao contratado, prorrogavel uma
vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizacdo ou apresentacdo da sua
defesa.

3.5.1. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado
pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

3.5.2. Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias a rescisao
do Contrato, assegurada a contratada a ampla defesa.

3.5.3. Havendo a efetiva prestagdo de servicos, 0s pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nao regularize
sua situacao junto ao SICAF.

3.5.4. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Superintendéncia
Regional no ambito da sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execug¢do com
empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

3.6. Dos pagamentos devidos a Contratada serdo retidos os impostos e contribuigbes de
acordo com a legislagao vigente.

3.7. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera



apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a fim de evitar a retencéo na
fonte dos tributos e contribuicées, conforme legislagdo em vigor.

3.8. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual
poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para
aplicagao de sancgoes.

3.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragao se
fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1xN x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios devidos;

|= indice de compensacdo financeira = 0,00016438, computado com base na férmula | =
[(TX/100)/365];

N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da prestagao em atraso.

4 CLAUSULA QUARTA- DO REAJUSTE

4.1. O preco consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta pela
variacao do INPC.

4.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

4.3. Serao objeto de preclusao os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia do
Contrato e que nao forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

4.3.1. Assinatura do termo aditivo de prorrogagao contratual,

4.3.2. Data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

4.3.3. Encerramento do Contrato.

4.4. Caso na data da prorrogagao contratual ou na data em que o Contrato completar 12
(doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda n&o tenha sido
divulgada a variagdo do indice no periodo, ou ainda nao tenha sido possivel a Conab ou a
contratada proceder aos calculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante clausula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a
prorrogacdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade
competente nos demais casos.



5 CLAUSULA QUINTA- DA VIGENCIA

5.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, apos avaliagdo da
qualidade dos servicos prestados e dos precos praticados no mercado, limitados a 60
(sessenta) meses, mediante manifestacéo expressa das partes.

6 CLAUSULA SEXTA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos necessarios a execugao deste contrato correrdo por conta dos recursos
orcamentarios da CONAB, no PTRES 16113, Fonte de Recursos 0150, Pl ADM UNIDADE.

6.2. Para cobertura das despesas relativas ao presente contrato foi emitida a nota de empenho
n.° , datada de , ho valor de RS$

( ).

7 CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

7.1.1. Executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidades especificadas no Termo de Referéncia e em sua
proposta;

7.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts.
12,13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

7.1.3. Substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
estipulado pela fiscalizagdo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugédo ou dos materiais empregados;

7.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da finalizacdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao;

7.1.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

7.1.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo a Conab para a execug¢ao do servico;

7.1.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagcbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere
responsabilidade a Contratante;



7.1.8. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigacdes relativas a execucgao do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia;

7.1.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Conab;

7.1.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-0s a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao;

7.1.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

7.1.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagado do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.1.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

7.1.14. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

7.1.15. Manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

7.1.16. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a
realizagcao do Contrato;

7.1.17. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do Contrato.

7.1.18. Deter instalacbes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagao do objeto da licitagao.

7.1.19. Assegurar a Contratante:

7.1.20. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizagcdes que vierem a ser realizadas, logo apos o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

7.1.21. Os direitos autorais da solugédo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentagao produzida e congéneres, e os demais produtos gerados na execugado do
Contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

7.1.22. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagao dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

7.2. Cabe aos Profissionais



7.2.1. Seguir as orientagdes técnicas oriundas do Setor de Recursos Humanos — SEREH, nos
assuntos atinentes a Auditoria Médica, Assessoria € Consultoria Técnica, as quais serao
repassadas oportunamente;

7.2.2. Conhecer e cumprir as regras de negocio, leis, normas, resolugdes, votos de diretoria, e
as tabelas referenciais adotadas para convénio pelo SAS, propondo melhorias quando couber;

7.2.3. Realizar auditoria médica em estabelecimentos de saude indicados pelo SAS com o
objetivo de avaliar o servigo e averiguar irregularidades, observando-se as normas do SAS e
emitindo parecer especifico e conclusivo, devidamente fundamentado;

7.2.4. Atuar com imparcialidade na auditoria técnica de leito, contas e dos procedimentos
meédico-hospitalares;

7.2.5. Evitar envolvimento de ordem afetiva, familiar, politica ou comercial com o pessoal
vinculado ao estabelecimento de saude credenciado;

7.2.6. Guardar total sigilo das informacdes obtidas em relagdo as instrugdes/decisdes dos
gestores do SAS, dos documentos manipulados ou produzidos no cumprimento das
obrigagdes assumidas nos termos desta contratagdo, bem como colocar a disposigdo do SAS,
conforme solicitagdo, os documentos, relatérios, controles, sistemas e quaisquer outras
informagdes obtidas ou produzidas, indicando especial atengdo a sua guarda, quando for o
caso;

7.2.7. Controlar a qualidade dos servicos prestados nos nosocémios auditados;

7.2.8. Efetuar revisdo das contas, a pedido do Setor de Recursos Humanos- SEREH, em
segunda instancia;

7.2.9. Revisar glosas, quando solicitadas pelos credenciados, bem como proceder as revisdes
de procedimentos pagos, solicitadas pelos beneficiarios, no prazo de até 15 (quinze) dias
corridos;
7.2.10. Emitir relatorios, devidamente fundamentados, das ocorréncias/justificativas de
glosas/divergéncias, por credenciado, quando solicitados pelo Setor de Recursos Humanos -
SEREH,;

7.2.11. Estabelecer relacionamento direto com a direcao dos nosocdmios auditados e com os
respectivos setores de faturamento, com todos os objetivos pertinentes a auditoria médica; e

7.2.12. Comunicar imediatamente aos gestores do SAS, qualquer irregularidade relacionada ao
exercicio de suas atribuicdes, bem como qualquer utilizagao fraudulenta.
8 CLAUSULA OITAVA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacbdes da Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;



8.1.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitagao e recebimento definitivo;

8.1.4. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigcdes, falhas ou irregularidades
verificadas no curso da execugao dos servigos, para que seja reparado ou corrigido;

8.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, servigo executado em desacordo com o previsto no Termo
de Referéncia;

8.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
empregado ou comissao especialmente designado;

8.1.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestagcao de servigo, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

8.1.8. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos aos empregados da CONTRATADA,
quando necessario, para o desenvolvimento dos trabalhos.

8.2. A Conab néao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do Contrato, bem como por qualquer dano causado

a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados

9 CLAUSULA NONA- DO LOCAL DA ENTREGA, PRAZOS, FORMA DE FORNECIMENTO E
RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. Os servigos serao realizados no local, prazo, forma de fornecimento e recebimento, em
conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia.

10 CLAUSULA DECIMA- DA GARANTIA

10.1. A Contratada devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do
Contrato, prorrogaveis por igual periodo, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do art. 439 do RLC, do valor do
Contrato, mediante a opgao por uma das seguintes modalidades:

10.1.1. Caugéo em dinheiro;

10.1.2. Seguro-garantia; ou

10.1.3. Fianca bancaria.

10.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

10.2.1.Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

10.2.2.Prejuizos diretos causados a Conab ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;



10.2.3 Multas contratuais aplicadas pela Conab a contratada.

10.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

10.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

10.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Conab a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 569 do
RLC.

10.6. A prestacédo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade
de 90 (noventa) dias, apds o término da vigéncia do contrato.

10.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, na Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

10.8. No caso de prorrogagao da vigéncia do contrato ou readequagao do seu valor em
decorréncia de reajuste, reequilibrio econémico-financeiro ou acréscimo ou supressao, a
garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situagdo, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

10.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagcao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, contados da data em que for notificada.

10.10. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
10.11. Sera considerada extinta a garantia:

10.11.1 Com a devolugdo da apdlice, carta fiangca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato; ou

10.11.2 Com a sua total utilizacdo por parte da Conab dentro do prazo de validade previsto no
subitem 10.6;

10.11.3 Com a expiragéo do prazo de validade da garantia previsto no subitem 10.6

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA FISCALIZACAO

11.1. Para a execugao do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responsavel pela
gestdo do Contrato e pela verificagdo da aderéncia dos servicos prestados aos padrbes de
qualidade exigidos e a Contratada como responsavel pela prestacdo dos servigos e gestdo dos
recursos necessarios para o cumprimento do Contrato.

11.2. Para cumprimento do Contrato, pressupde-se a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:



11.2.1. Fiscal do Contrato: € o empregado ou a comissdo designada pela Contratante,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagcdo técnica da execucao contratual e,
ainda, pela verificacdo dos resultados pretendidos e pelo recebimento provisério do objeto da
contratagao;

11.2.2. Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar a
execugcao do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

11.3. A atividade de gestdo e fiscalizacdo do presente Contrato devera ser executada em
conformidade com as disposi¢des dos art. 535 a 540 do RLC.

11.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do Contrato consistem na verificagcao
da conformidade da prestacao dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

11.5. Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC sera designado fiscal, seu substituto, ou comissao
de fiscalizagao para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos servicos.

11.6. O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizagcdo da contratacdo, exigindo o
cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais, seus anexos e os termos de sua proposta, sobre os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando
a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas
por parte da Contratada.

11.7. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art.
76 da Lei n° 13.303, de 2016.

11.8. A contratada devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a
representara e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais,
devendo:

11.8.1. Efetuar o acompanhamento continuo e periédico da execugédo do Contrato;

11.8.2. Fornecer e manter atualizados endere¢o de correspondéncia da contratada para
recebimento de oficios, notificagdes e intimacdes, bem como endereco de correio eletrénico;

11.8.3. Zelar pela manutengao, durante a execugao do Contrato, das condigbes estabelecidas
no instrumento convocatorio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio
ambiente, seguranga e medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

11.8.4. Zelar pela execugao ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as
normas técnicas vigentes; e

11.8.5. Zelar pela plena, total e perfeita execugcéo do objeto contratado.

11.9. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas
formalmente pelo preposto a Contratante.



11.10. Em fungao das caracteristicas da presente contratagdo, e por motivo de economia, o
preposto da Contratada podera ser um dos empregados designados para a execugédo dos
Servigos.

11.11. A fiscalizagdo, conforme arts. 545 a 548 do RLC, avaliara constantemente a execugéo
dos servicos em relagdo a execugao, ou nao execugao das atividades contratadas; ou deixar
de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.12. Durante a execucgé&o do objeto, a fiscalizagdo monitorara constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

11.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagcdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

11.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancoes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

11.15. A fiscalizacdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos realizada.

11.16. A fiscalizagao verificara a conformidade do material e equipamentos, inclusive de EPI'S,
a serem utilizados na execugado dos servigos junto ao documento da CONTRATADA que
contenha sua relagao detalhada, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas.

11.17. A fiscalizagdo da execucgao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

11.17.1. A Fiscalizagdo do Contrato ficara sob a responsabilidade do Setor de Recursos
Humanos - SEREH,;

11.18. A fiscalizagao, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacido contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 510 do
RLC.

11.19. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestag¢ao dos servigos realizada.

11.20. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no

Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto no §2° do art. 519 do RLC.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS PENALIDADES

12.1. Pelo cometimento de quaisquer infragdes previstas no Capitulo IX do Regulamento de



Licitacbes e Contratos da CONAB — RLC, disponivel no site “www.conab.gov.br”, vigente a
partir de 12/12/17, a CONAB podera, garantida a prévia defesa da firma contratada, sem
prejuizo da reparagdao dos danos causados a CONAB aplicar as sangdes, conforme
estabelecido no Iltem 22 do Termo de Referéncia.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS DIRETRIZES PARA A CONTRATACAO
SUSTENTAVEL

13.1. A contratada deve, sempre que necessario, adotar boas praticas de otimizacdo de
recursos, reducéo de desperdicios e menor poluigdo, tais como:
13.1.1. Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicos poluentes;
13.1.2. Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
13.1.3. Treinamento/capacitagdo periodicos dos empregados sobre boas praticas de
reducao de desperdicios/polui¢ao;
13.1.4. Utilizagao racional de agua e energia;
13.1.5. Utilizacao de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental;
13.1.6. Fornecimento de produtos cujas embalagens sejam preferencialmente fabricadas
com materiais que possam ser reciclados;
13.1.7. Adogdo dos principios e instrumentos introduzidos pela Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS), Lei n°® 12.305/10, e seu regulamento; Decreto n° 7.404/10, na
qual se destacam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e a
logistica reversa e Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcao Civil, estabelecido
pela Resolugdo CONAMA N° 307, de 5 de julho de 2002;

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA RESCISAO

15.1. A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisao, enquanto a inexecugao parcial
podera ensejar a sua rescisao, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts.
568 a 572 do RLC.

15.2. A rescisao podera ser:

a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde
que haja conveniéncia para a Conab; e

¢) judicial, por determinacgéo judicial.

15.2.1. A rescisdao amigavel devera ser precedida de autorizacédo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

15.2.2. A rescisdo amigavel n&o sera cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuracdo de responsabilidade iniciada ou com apuragao
ainda em curso.

15.2.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos arts. 582 a
593 do RLC.

15.3. A rescisdo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem
prejuizo das sangdes previstas no titulo anterior:

a) assuncado imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se
encontrar;

b) execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela
Conab; e
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c) na hipoétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengao dos créditos decorrentes do
Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

15.4. A rescisao devera ser formalizada por termo de resciséo unilateral ou distrato, no caso de
rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Uniao.

15.5. O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagbes e multas.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA ALTERACAO DO CONTRATO

16.1. O presente Contrato podera ser alterado nas hipéteses previstas do artigo 510 do
Regulamento de Licitagcbes e Contratos da Conab, vedando-se alteragées que resultem em
violagao ao dever de licitar.

16.2. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

16.3. Fica vedada a celebracdo de termos aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da contratada.

16.4. A CONTRATADA somente podera solicitar o reequilibrio econdmico-financeiro nas
hipoteses excluidas de suas responsabilidades previstas na Matriz de Riscos.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA- DA ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢ées do Contrato;
nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da CONAB a
continuidade do Contrato.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA VEDACAO AO NEPOTISMO

18.1. Conforme disposto no paragrafo unico do art. 12 do RLC e do artigo 7° do Decreto N°
7.203, de 2010, fica vedada a contratagao:

a) de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b) a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado da Conab cujas
atribui¢cdes envolvam a atuacao na area responsavel pela contratacao;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condigdo de sdcio, tenha terminado o seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab ha pelo menos (06) seis meses;

d) de empresas cujos administradores ou sécios tenham relagdo de parentesco, em linha reta
ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que
exerca cargo em comissdo ou fungdo de confianga na CONAB,incluindo neste parentesco,
cbnjuge ou companheiro.

19 CLAUSULA DECIMA NONA- DAS VEDACOES

19.1. E vedado & CONTRATADA:

a) caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;
b) interromper a execugao contratual sob alegacao de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.



c) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto licitatorio.

20 CLAUSULA VIGESIMA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

20.1. As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre protegcdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de o6rgaos reguladores/fiscalizadores
sobre a matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei
12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de
maio de 2016, e demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagdes nao definidas
nesta clausula aplica-se o disposto na Lei n°® 13.709/2018.

20.2. As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que,
toda operacdo realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo
devidamente tratadas, de acordo com as bases legais dispostas no art. 7° da Lei 13.709/2018,

vinculando-se especificamente para a execucao das atividades deste instrumento juridico.

20.3. A PARTE RECEPTORA garante a utilizagao de processos sob os aspectos da seguranca
da informacéo, principalmente no que diz respeito a prote¢cao contra vazamento de
informacgdes e conscientizagao dos colaboradores sobre o uso adequado das informagdes.

20.4. A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar
todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem
qualquer contribuicido da PARTE RECEPTORA, ainda que este instrumento juridico venha a
ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou
resolucéo.

20.5. A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operag¢des de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessarias
para proteger os dados contra a destrui¢cao total, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a
comunicacao ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja
ele fisico ou logico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sao estruturados de
forma a atender os requisitos de seguranga, aos padrées de boas praticas e de governanca e
aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

20.6. A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado
em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias uteis da ciéncia, de
qualquer ndo cumprimento das disposi¢cdes legais ou contratuais relacionadas aos Dados
Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados
Pessoais que teve acesso em fungao do presente instrumento juridico.

20.7. A PARTE RECEPTORA devera por seus préprios meios adotar instrumentos de protecao
dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o
sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

20.8. As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais
para as bases de dados internas da Conab e para o Orgdo da Imprensa Nacional para
publicagdo dos atos oficiais da Administracdo Publica, quando for necessario, esta
contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e pelo
inciso 1V do § 1° do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.



20.9. As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que,
caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informacao Pessoal cumprira as Leis
de Protecdo de Dados Pessoais, em especial os artigos 33 a 36 da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.”

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA-DA MATRIZ DE RISCO E RESPONSABILIDADES

21.1. A MATRIZ DE RISCOS ¢é a clausula contratual definidora dos riscos e das
responsabilidades entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio
econdmico financeiro na execugao do Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de
eventos supervenientes a contratagio.

21.2. A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipoteses nao-exaustivas
elencadas na MATRIZ DE RISCOS — Anexo | do Termo de Referéncia.

21.3. A CONTRATADA néo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na
MATRIZ DE RISCOS.

21.4. A MATRIZ DE RISCOS — Anexo | do Termo de Referéncia constitui peca integrante
deste Contrato, independentemente de transcri¢ao.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas no Regulamento de Licitagcbes e Contratos da Conab - RLC, na Lei n°® 13.303, de
2016 e demais normas federais de licitagcbes e Contratos administrativos aplicaveis as
empresas publicas e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de
1990 - Cdodigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos Contratos.

22.2. A publicagdo do extrato do presente Contrato devera ser providenciada pela
CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario
Oficial da Unido, conforme disposto no art. 480 do RLC.

22.3. Fica eleito o foro da Justica Federal na Cidade do Recife, Secdo Judiciaria de
Pernambuco, para dirimir qualquer litigio oriundo do presente contrato, que ndo puder ser
administrativamente solucionado. E, por estarem justos e acordados, foi o presente
instrumento confeccionado em 03 (trés) vias de igual teor e para o mesmo fim, que vai
subscrito pelo CONTRATANTE e pela CONTRATADA para que produza todos os efeitos
legais.

Recife-PE, de de 2022
PELA CONTRATANTE:
Superintendéncia Regional de Pernambuco Geréncia de Finangas e Administragao
Superintendente Gerente
PELA CONTRATADA:

Responsavel legal



